Algunos de Nuestros
Clientes

e Universidad Rafael Landivar
(Facultad de Salud)

e Universidad de San Carlos de Guate-
mala (Facultad de Ingenieria )

e Restaurante Capitan Memo
e Uniespecies

e Royal Antigua

e Agribrands Purina de Guatemala
e UNR-MAGA

e AVON

e AMANCO

e Alimentos Ideal

e Marco Polo

e Litografia Byron Zadik
e FRISA

e Alimentos Kern’s

e Olmeca, S.A.

e Expro, S.A.

e Chivolac

e Guatemalan Candies

e Alimentos Campestres
e PROCALIDAD

e Campo Grande

e Malher

e Laboratorios Lavet

e Fritolay

e Wal-Mart

e COBIGUA

e Embutidos Bremen

Buscando T1a competitividad y
productividad de su empresa

Correo electrénico:
cedecaguatemala@gmail.com
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CENTRO PARA EL DESARROLLO
DE LA CALIDAD Y AMBIENTE

“CEDECA”
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CEDECA surge en Julio del 2004 por ini-
ciativa de un grupo de reconocidos y ex-
pertos profesionales académicos guate-
maltecos interesados, asi como compro-
metidos en las areas de calidad y medio
ambiente, visionarios de la necesidad de
crear una organizacion guatemalteca no
gubernamental, sin fines de lucro, que
apoye a las empresas, en visperas y poste-
rior a la firma del Tratado Libre Comercio
entre Estados Unidos y Centroamérica
TLCAUSA.

Se tiene como premisa fundamental: elevar
significativamente la calidad de vida de la
poblacion Guatemalteca y Centroamerica-
na.

Miembros activo de la Comision de Calidad
de CONCYT 2004-2008

VISION

“Ser una organizacién privada lider en
Guatemalay Centroamérica que se encar-
gue de Gestionar y promover la calidad a
través del mejoramiento continuo a perso-
nas y empresas comerciales, industriales,
agricolas y de servicios, como a institucio-
nes y organizaciones del sector pubico, en
la aplicacion de Diagnodsticos, Estudios
técnicos, Sistemas de Gestion de calidad,
estandares y practicas de calidad mundial,
para elevar significativamente la producti-
vidad y competitividad de forma integral.

— Servicios de Calidad Mundial

MISION

“Fortalecer a las organizaciones través de la
realizaciéon de Asesorias Técnicas y Consul-
torias en la generacién de mecanismos que
permitan impulsar el desarrollo de Siste-
mas de Gestién de Calidad de clase mundial,
otras técnicas, herramientas y metodologias
innovadoras, que sirvan de base para que
puedan utilizarlas eficaz y eficientemente
en su Planeacién Estratégica, elevando su
competitividad.

PROGRAMA DE PROFESIONALIZACION Y
ACTUALIZACION CONTINUA EN CALIDAD
Y AMBIENTE ” PROCAM”

Este programa tiene como objetivo primor-
dial desarrollar actividades dirigidas a satis-
facer las necesidades y expectativas del
personal operativo y gerencial de empresas
e instituciones que demandan un acceso a
las nuevas tendencias y sistemas mundiales
en temas de calidad, desarrollo organizacio-
nal y medio ambiente, asi como prestar
servicios de desarrollo empresarial SDE

—

Servicios que prestamos:

- GESTION ORGANIZACIONAL

e Diagnosticos organizacionales.

e Disefo la Plataforma Estratégica.

e Disefilos de Politicas, Procedimientos y
Manuales administrativos y operativos.

e Disefo organizacional.

e Diseno de sistemas para mejorar la ges-
tion del Recursos Humano (Desempeno,
compensaciones, competencias laborales,
etc.).

e Estudios Bench Marking (Identificacion de
mejores practicas)

- GESTION DE CALIDAD

e Desarrollo e implementacion de Sistema
de Gestion de calidad ISO 9001:2008 y
I1SO 14,000:2006

® Asistencia Técnica en Buenas Practicas de
Manufactura (BPM) y Buenas Practicas
Agricolas (BPA)

e Desarrollo de productos desde su disefo ,
empaque, envase, registros etiquetado
internacional hasta su comercializacion.

- RESPONSABILIDAD SOCIAL

e Desarrollo de proyectos y programas de
desarrollo social.



