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1- Gestión de Calidad (GC)

2- Gestión Ambiental (GA)

12- Gestión de la Seguridad de la Información (GI)

13- Gestión de Continuidad del Negocio (GN)

9- Gestión de Laboratorios Clínicos (GL)

8- Gestión de Laboratorio de Ensayos y Calibraciones (GX)

7- Gestión de Procesos (GP)

6- Gestión de Energía (GE)

5- Gestión de Riesgo (GR)

3- Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (GS)

4- Auditor (AU)

10- Agro-Alimentaria (AL)

QMS IMS IMSA Ex. QBP QME IMSU QMSPR QMPV Ex. QMP

TSA CSA

ETI

SA TAI

CETI ETI TAI

TRS CRS

UMS IMSR IMSAIMS Ex. UMBP UMPRA IMSU UMPV Ex. UMP

SMS IMSR IMSAIMS Ex. SBP SMOMT IMSU SMPV Ex. SMP

QMAL Ex.QMAL TAI

RB Ex.RB Ex.RMRM

IMS UMEM UMETEx.UMEBP Ex. UMEMP

EJE 1 EJE 2 EJE 4EJE 3 EJE 5 EJE 6 Ex.PROMP

LSQM IMS Ex.LSQMPIMSA

MLQM IMSAIMS Ex. MLQMP

BCMB Ex. BCMBP BCMM Ex.BCMMP

ISM Ex. ISMP

FSSC BRC Pro BRC PSA PCQI HARPC AI AA

REA BRC TAI ER VV ACR HACCP GGAP

11- Gestión en la Responsabilidad Social (RS)
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"Las fechas y los precios quedan sujetos a modificaciones sin previo aviso.  La realización de todas las actividades de capacitación, 

está condicionada a la inscripción de un número de participantes establecido por LSQA."



COMPLEMENTARIOS - INTENSIVOS

Sistemas de Gestión de Calidad según ISO 9001:2015
Bases para los Sistemas de Gestión Integrados
Implementación de Sistemas Integrados de Gestión
Examen de Certificado Responsable en Calidad LSQA – Quality Austria
Herramientas Estadísticas para la Toma de Decisiones
Sistemas Integrados de Gestión – Desarrollo Organizacional
Sistemas de Gestión de Calidad – Gestión de Proyectos
Clase de preparación de examen de Gerente en Calidad
Examen de Certificado Gerente en Calidad LSQA – Quality Austria

QMS
IMS
IMSA
EXQB
QME
IMSU
QMSPR
QMPV
EXQMP

32 hs.
24 hs.
24 hs.
8 hs.
24 hs.
20 hs.
16 hs.
8 hs.
16 hs.

Taller de Actualización ISO 9001: 2015
Taller de implementación ISO 9001:2015
Taller para la alta dirección ISO 9001: 2015

TAISO
TAIM
TAD

16 hs.
24 hs.
8 hs.

QMS IMS IMSA Ex. QB QME IMSU QMSPR QMPV Ex. QMP

Módulos a cursar

1- Gestión de Calidad (GC)
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está condicionada a la inscripción de un número de participantes establecido por LSQA."



IMS - Bases para los Sistemas de Gestión Integrados $ 10.200 + IVA

IMSA - Implementación de Sistemas Integrados de Gestión $ 10.200 + IVA

Ex. QBP- Examen de Certificado Responsable en Calidad LSQA – Quality Austria USD 200 + IVA

QMS - Sistemas de Gestión de Calidad según ISO 9001:2015

Duración: 
32 hs.

8 clases

$ 12.500 + IVA

QME - Herramientas Estadísticas para la Toma de Decisiones $ 10.200 + IVA

IMSU - Sistemas Integrados de Gestión – Desarrollo Organizacional $ 10.200 + IVA

Inicio: 3 de Octubre1 de Octubre 13 de Noviembre

Duración: 
24 hs.

6 clases

Duración: 
16 hs.

4 clases

QMSPR - Sistemas de Gestión de Calidad – Gestión de Proyectos $ 8.500 + IVA

Duración: 
24 hs.

6 clases

Duración: 
24 hs.

6 clases

Duración: 
20 hs.

5 clases

Duración: 
8 hs.

1 jornada

QMPV - Clase de preparación de examen de Gerente en Calidad sin costo

Duración: 
8 hs.

Ex. QMP- Examen de Certificado Gerente en Calidad LSQA – Quality Austria USD 260 + IVA

Duración: 
16 hs.

Semanal:

Inicio:

Horario:

Martes Miércoles Jueves

12 de Marzo 5 de Junio 14 de Marzo

9 a 13 hs 9 a 13 hs 17 a 21 hs

ó ó

Semanal:

Inicio:

Horario:

Martes Miércoles Jueves

21 de Mayo 7 de Agosto 23 de Mayo

9 a 13 hs 9 a 13 hs 17 a 21 hs

ó ó

Semanal:

Inicio:

Horario:

Martes Miércoles Jueves

2 de Julio 18 de Setiembre 4 de Julio

9 a 13 hs 9 a 13 hs 17 a 21 hs

ó ó

Semanal:

Inicio:

Horario:

Martes Jueves

20 de Agosto 22 de Agosto

9 a 13 hs 17 a 21 hs

ó

Semanal:

Inicio:

Horario:

Martes Jueves

12 de Noviembre 14 de Noviembre

9 a 13 hs 17 a 21 hs

ó

Semanal:

Inicio:

Horario:

10 de Diciembre

Jueves

12 de Diciembre

9 a 17 hs9 a 17 hs

Horario

9 a 17 hs

Horario

9 a 17 hs

ó

Semanal:

Inicio:

Horario:

Martes

Martes

Jueves

8 de Octubre 10 de Octubre

9 a 13 hs 17 a 21 hs

ó

Inicio: 17 de Diciembre16 de Diciembre
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"Las fechas y los precios quedan sujetos a modificaciones sin previo aviso.  La realización de todas las actividades de capacitación, 

está condicionada a la inscripción de un número de participantes establecido por LSQA."



TAIM - Bases para los Sistemas de Gestión Integrados

Inicio:

Horario:

23 de Octubre

9 a 17 hs

$ 10.200 + IVA

Duración: 
24 hs.

3 clases

C O M P L E M E N T A R I O S  -  I N T E N S I V O S
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Sistemas de Gestión de Ambiental acorde a ISO 14001
Sistemas de Gestión Integrados – Legislación Ambiental
Bases para los Sistemas Integrados de Gestión
Herramientas e implementación de Sistemas Integrados de Gestión
Examen de Responsable Ambiental
Gestión Ambiental en la Práctica
Sistemas Integrados de Gestión - Desarrollo Organizacional
Clases de Preparación de Examen
Examen de Graduado en Gerencia Ambiental

UMS
IMSR
IMS
IMSA
EXUMBP
UMPRA
IMSU
UMPV
EXUMP

32 hs.
8 hs.
24 hs.
24 hs.
8 hs.
24 hs.
20 hs.
8 hs.
16 hs.

Taller de Actualización ISO 14001:2015
Taller de Implementación ISO 14001:2015

TAISO
TAIM

16 hs.
24 hs.

UMS IMSR IMSAIMS Ex. UMBP UMPRA IMSU UMPV Ex. UMP

Módulos a cursar

2- Gestión Ambiental (GA)

COMPLEMENTARIOS - INTENSIVOS
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IMSR - Sistemas de Gestión Integrados – Legislación Ambiental $ 8.500 + IVA

UMS - Sistemas de Gestión de Ambiental acorde a ISO 14001

Duración: 
24 hs.

6 clases

$ 10.200 + IVA

Ex. UMBP - Examen de Responsable Ambiental

UMPRA - Gestión Ambiental en la Práctica $ 10.200 + IVA

Inicio: 2 de Octubre

Duración: 
8 hs.

2 clases

Duración: 
24 hs.

6 clases

Duración: 
8 hs.

1 jornada

UMPV - Clase de preparación de examen sin costo

Duración: 
8 hs.

Ex. UMP- Examen de Graduado en Gerencia Ambiental USD 260 + IVA

Duración: 
16 hs.

Semanal:

Inicio:

Horario:

Miércoles

20 de Febrero

17 a 21 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

Miércoles

8 de Mayo

17 a 21 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

Miércoles

13 de Noviembre

9 a 17 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

Miércoles

26 de Agosto

17 a 21 hs

Inicio: 2 de Setiembre 20 de Noviembre22 de Abril

USD 200 + IVA

Horario

9 a 17 hs

Horario

9 a 17 hs

IMS - Bases para los Sistemas Integrados de Gestión $ 10.200 + IVA

Duración: 
24 hs.

6 clasesMiércolesMartes

9 a 13 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

Jueves

17 a 21 hs17 a 21 hs

ó ó

IMSA - Herramientas e implementación de Sistemas Integrados de Gestión $ 10.200 + IVA

Duración: 
24 hs.

6 clases
MiércolesMartes

9 a 13 hs 9 a 13 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

Jueves

17 a 21 hs

ó ó

IMSU - Sistemas Integrados de Gestión - Desarrollo Organizacional $ 10.200 + IVA

Martes

9 a 13 hs 17 a 21 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

Juevesó

Duración: 
20 hs.

5 clases

21 de Mayo 7 de Agosto 23 de Mayo

2 de Julio 18 de Setiembre 4 de Julio

8 de Octubre 10 de Octubre
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UMS - Sistemas de Gestión de Ambiental acorde a ISO 14001

Duración: 
40 hs.

5 clases

$ 29.000 + IVA

Inicio:

Horario:

4 de Noviembre15 de Abril

9 a 17 hs9 a 17 hs

14 de Agosto

9 a 17 hs

IMSR - Sistemas de Gestión Integrados – Legislación Ambiental

TAIM - Taller de Implementación ISO 14001:2015

Inicio:

Horario:

UMPRA - Gestión Ambiental en la Práctica

Duración: 
24 hs.

3 clases

$ 10.200 + IVA

C O M P L E M E N T A R I O S  -  I N T E N S I V O S

I N T E N S I V O S
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3- Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (GS)

Sistemas de Seguridad y Salud en el trabajo, acorde a ISO 45001:2018
Legislación de Seguridad y Salud en el trabajo 
Bases para los Sistemas de Gestión Integrados
Implementación de Sistemas Integrados de Gestión 
Examen para obtención de Certificado Responsable en SST LSQA – Quality Austria 
Gestión de la Seguridad - Técnicas de gestion operativas 
Sistemas Integrados de Gestión – Desarrollo Organizacional-
Clase de Preparación de Examen
Examen para obtención de Certificado Gerente en Seguridad y Salud en el trabajo

SMS
IMSR
IMS
IMSA
EXSBP
SMOMT
IMSU
SMPV
EXSMP

32 hs.
8 hs.
24 hs.
24 hs.
8 hs.
24 hs.
20 hs.
8 hs.
16 hs.

Taller de Transición ISO 45001:2018
Taller de Implementación ISO 45001:2018

TAISO
TAIM

16 hs.
24 hs.

SMS IMSR IMSAIMS Ex. SBP SMOMT IMSU SMPV Ex. SMP

Módulos a cursar

COMPLEMENTARIOS - INTENSIVOS
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IMSR - Legislación de Seguridad y Salud en el trabajo $ 8.500 + IVA

SMS - Sistemas de Seguridad y Salud en el trabajo acorde 
         a ISO 45001:2018

Duración: 
24 hs.

6 clases

$ 10.200 + IVA

Ex. SBP - Examen para obtención de Certificado Responsable en SST LSQA - Quality Austria

SMOMT - Gestión de la Seguridad - Técnicas de gestion operativas $ 10.200 + IVA

Inicio: 1 de Octubre

Duración: 
8 hs.

2 clases

Duración: 
24 hs.

6 clases

Duración: 
8 hs.

1 jornada

SMPV - Clase de preparación de examen sin costo

Duración: 
8 hs.

Ex. SMP- Examen para obtención de Certificado Gerente en Seguridad y Salud en el trabajo USD 260 + IVA

Duración: 
16 hs.

Semanal:

Inicio:

Horario:

Martes

19 de febrero

17 a 21 hs

17 a 21 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

Martes

7 de Mayo

Semanal:

Inicio:

Horario:

Martes

29 de Octubre

9 a 17 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

Martes

20 de Agosto

17 a 21 hs

Inicio: 20 de Mayo 30 de Setiembre19 de Noviembre

USD 200 + IVA

IMS - Bases para los Sistemas Integrados de Gestión $ 10.200 + IVA

Duración: 
24 hs.

6 clasesMiércolesMartes

9 a 13 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

Jueves

17 a 21 hs17 a 21 hs

ó ó

IMSA - Herramientas e implementación de Sistemas Integrados de Gestión $ 10.200 + IVA

Duración: 
24 hs.

6 clasesMiércolesMartes

11 de Junio 18 de Setiembre

9 a 13 hs 9 a 13 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:
Jueves

13 de Junio

17 a 21 hs

ó ó

IMSU - Sistemas Integrados de Gestión - Desarrollo Organizacional $ 10.200 + IVA

Martes

9 a 13 hs 17 a 21 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

Juevesó

Horario

9 a 17 hs

Horario

9 a 17 hs

21 de Mayo 7 de Agosto 23 de Mayo

8 de Octubre 10 de Octubre
Duración: 

20 hs.
5 clases
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TAIM - Taller de Implementación ISO 45001:2015 $ 10.200 + IVA

TAISO - Taller de Transición ISO 45001:2018 

Duración: 
16 hs.

2 clases

$ 10.200 + IVA

Duración: 
24 hs.

3 clases

Inicio:

Horario:

14 de Marzo 25 de Julio 31 de Octubre

9 a 17 hs 9 a 17 hs 9 a 17 hs

Inicio:

Horario:

22 de Mayo

9 a 17 hs

Duración: 
40 hs.

5 clases

$ 29.000 + IVA

Horario:

23 de Setiembre13 de Mayo

9 a 17 hs9 a 17 hs

Inicio:

C O M P L E M E N T A R I O S  -  I N T E N S I V O S

I N T E N S I V O S

IMSR - Legislación de Seguridad y Salud en el trabajo
SMS - Sistemas de Seguridad y Salud en el trabajo acorde a ISO 45001:2018

SMOMT - Gestión de la Seguridad - Técnicas de gestion operativas
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4- Auditor (AU)

Auditor Líder de Sistemas Integrados de Gestión
Examen Auditor Líder de Sistemas Integrados de Gestión

QMAL
EXQMAL

40 hs.
8 hs.

QMAL - Auditor Líder de Sistemas Integrados de Gestión

Duración: 
40 hs.

5 clases

USD 990 + IVA

Ex. QMAL - Examen Auditor Lider de Sistemas Integrados de Gestión

TAI - Curso de Auditor Interno $ 10.200 + IVA

Inicio: 13 de Mayo 2 de Diciembre

Duración: 
20 hs.

3 clases

Duración: 
8 hs.

Inicio:

Horario:

6 de Mayo

9 a 17 hs

25 de Noviembre

9 a 17 hs

Horario

9 a 17 hs

Inicio:

Horario:

13 de Marzo 7 de Agosto 20 de Noviembre

9 a 17 hs 9 a 17 hs 9 a 17 hs

USD 260 + IVA

Curso de Auditor InternoTAI 20 hs.

QMAL Ex.QMAL

TAI

Módulos a cursar

INTENSIVOS
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5- Gestión de Riesgo (GR)

Responsable de Riesgo
Examen Responsable de Riesgo
Gerente de Riesgo
Examen Gerente de Riesgo

RB
EXRB
RM
EXRM

20 hs.
8 hs.
20 hs.
8 hs.

Workshop de Gestión de Riesgo
Workshop de análisis de contexto y partes interesadas

TAR
TAC

8 hs.
8 hs.

RB Ex.RB Ex.RMRM

Módulos a cursar

COMPLEMENTARIOS - INTENSIVOS
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RB - Responsable de Riesgo

Duración: 
20 hs.

5 clases

$ 10.200 + IVA

Ex. RB - Examen Responsable de Riesgo

RM - Gerente de Riesgo $ 10.200 + IVA

Inicio: 12 de Junio

Duración: 
20 hs.

5 clases

Duración: 
8 hs.

Ex. RM - Examen Gerente de Riesgo USD 260 + IVA

Duración: 
16 hs.

Semanal:

Inicio:

Horario:

Miércoles

Miércoles

8 de Mayo

17 a 21 hs

17 a 21 hs

Horario

9 a 17 hs

Horario

9 a 17 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

26 de Junio

TAR - Workshop de Gestión de Riesgo $ 10.200 + IVA

Duración: 
8 hs.

1 jornada

Inicio:
Horario:

28 de Febrero 27 de Junio 10 de Octubre

9 a 17 hs 9 a 17 hs 9 a 17 hs

TAC - Workshop de análisis de contexto y partes interesadas $ 10.200 + IVA

Duración: 
8 hs.

1 jornada

Inicio:

Horario:

4 de Abril 18 de Julio

9 a 17 hs 9 a 17 hs

Inicio: 31 de Julio

USD 200 + IVA

COMPLEMENTARIOS - INTENSIVOS
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6- Gestión de Energía (GE)

Bases para los Sistemas de Gestión Integrados
Sistemas de Gestión de la Energía - ISO 50001
Certificado Responsable en Gestión de Energía
Tecnologías de la Energía
Certificado Gerente en Gestión de la Energía

IMS
UMEM
EXUMEBP
UMET
EXUMEMP

24 hs.
24 hs.
8 hs.
24 hs.
16 hs.

IMS UMEM UMETEx.UMEBP Ex. UMEMP

Módulos a cursar
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UMEM - Sistemas de Gestión de la Energía - ISO 50001

Ex. UMEBP - Certificado Responsable en Gestión de Energía

$ 10.200 + IVA

UMET - Tecnologías de la Energía $ 10.200 + IVA

Inicio: 13 de Agosto

Duración: 
24 hs.

6 clases

Duración: 
24 hs.

6 clases

Duración: 
8 hs.

Ex. UMEMP - Certificado Gerente en Gestión de la Energía USD 260 + IVA

Duración: 
8 hs.

Semanal:

Inicio:

Horario:

Martes

2 de Julio

17 a 21 hs

Horario:

9 a 17 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

Martes

20 de Agosto

17 a 21 hs

Inicio: 1 de Octubre

USD 200 + IVA

IMS - Bases para los Sistemas Integrados de Gestión $ 10.200 + IVA

Duración: 
24 hs.

6 clasesMiércolesMartes

9 a 13 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

Jueves

17 a 21 hs17 a 21 hs

ó ó

21 de Mayo 7 de Agosto 23 de Mayo

Horario:

9 a 17 hs
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7- Gestión de Procesos (GP)

La estrategia y los procesos
Los procesos
Diseño de procesos
Control de procesos
Mejora de los procesos
Implementación de la gestión enfocada a procesos
Examen Graduado en Gerencia Procesos

EJE 1
EJE 2
EJE 3
EJE 4
EJE 5
EJE 6
EXPROMP

6 hs.
8 hs.
6 hs.
8 hs.
6 hs.
6 hs.
8 hs.

EJE 1 EJE 2 EJE 4EJE 3 EJE 5 EJE 6 Ex.PROMP

PROM - Graduado en Gerencia de Procesos

Duración: 
40 hs.

10 clases

$ 18.000 + IVA

Ex. PROMP - Examen Graduado en Gerencia Procesos USD 200 + IVA

Duración: 
8 hs.

Semanal:

Inicio:

Horario:

Lunes Lunes

11 de Marzo 16 de Setiembre

18 a 22 hs 18 a 22 hs

Horario

9 a 17 hs.

ó

Inicio: 3 de Junio 25 de Noviembre

Módulos a cursar
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8- Gestión de Laboratorio de Ensayos 
y Calibraciones (GX)

Sistemas de Gestión de Calidad acorde a ISO 17025
Bases para los Sistemas de Gestión Integrados
Implementación de Sistemas Integrados de Gestión
Examen Responsable en Calidad y Competencia Técnica en Laboratorios 
de Ensayos y Calibraciones, según ISO/IEC 17025

LSQM
IMS
IMSA
EXLSQMP

32 hs.
24 hs.
24 hs.
8 hs.

LSQM IMS Ex.LSQMPIMSA

LSQM - Sistemas de Gestión de Calidad acorde a ISO 17025 $ 15.000 + IVA

Ex. LSQMP - Examen Responsable en Calidad y Competencia Técnica en Laboratorios 
de Ensayos y Calibraciones, según ISO/IEC 17025

Inicio: 9 de Octubre

Duración: 
32 hs.

8 clases

Duración: 
8 hs.

Semanal:

Inicio:

Horario:

Miércoles

21 de Agosto

17 a 21 hs

Horario

9 a 17 hs

USD 200 + IVA

IMS - Bases para los Sistemas Integrados de Gestión $ 10.200 + IVA

Duración: 
24 hs.

6 clasesMiércolesMartes

9 a 13 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

Jueves

17 a 21 hs17 a 21 hs

ó ó

IMSA - Herramientas e implementación de Sistemas Integrados de Gestión $ 10.200 + IVA

Duración: 
24 hs.

6 clasesMiércolesMartes

9 a 13 hs 9 a 13 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

Jueves

17 a 21 hs

ó ó

Módulos a cursar

21 de Mayo 7 de Agosto 23 de Mayo

2 de Julio 18 de Setiembre 4 de Julio
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9- Gestión de Laboratorios Clínicos (GL)

Sistemas de Gestión de Calidad en Laboratorios de Anális Clínicos
Bases para los Sistemas de gestión Integrados
Implementación de Sistemas Integrados de Gestión
Examen Responsable en Calidad y Competencia Técnica en Laboratorios 
Clínicos, según la ISO/IEC 15189

MLQM
IMS
IMSA
EXMLQMP

32 hs.
24 hs.
24 hs.

8 hs.

MLQM IMSAIMS Ex. MLQMP

MLQM - Sistemas de Gestión de Calidad en Laboratorios de Anális Clínicos $ 15.000 + IVA

Ex. MLQMP - Examen Responsable en Calidad y Competencia Técnica 
en Laboratorios Clínicos, según la ISO/IEC 15189

Inicio: 4 de Diciembre

Duración: 
32 hs.

8 clases

Duración: 
8 hs.

Semanal:

Inicio:

Horario:

Miércoles

16 de Octubre

17 a 21 hs

USD 200 + IVA

Horario

9 a 17 hs

IMS - Bases para los Sistemas Integrados de Gestión $ 10.200 + IVA

Duración: 
24 hs.

6 clasesMiércolesMartes

9 a 13 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

Jueves

17 a 21 hs17 a 21 hs

ó ó

IMSA - Herramientas e implementación de Sistemas Integrados de Gestión $ 10.200 + IVA

Duración: 
24 hs.

6 clasesMiércolesMartes

9 a 13 hs 9 a 13 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

Jueves

17 a 21 hs

ó ó

Módulos a cursar

21 de Mayo 7 de Agosto 23 de Mayo

2 de Julio 18 de Setiembre 4 de Julio
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10- Gestión de Continuidad del Negocio (GN)

Responsable en Continuidad del Negocio
Examen Responsable en Gestión en Continuidad del Negocio
Gerente en Continuidad del Negocio
Examen Gerente de Continuidad del Negocio

BCMB
EXBCMBP
BCMM
EXBCMMP

16 hs.
8 hs.
16 hs.
8 hs.

BCMB Ex. BCMBP BCMM Ex.BCMMP

BCMB - Responsable en Continuidad del Negocio

Duración: 
16 hs.

4 clases

$ 10.200 + IVA

Ex. BCMBP - Examen Responsable en Gestión en Continuidad del Negocio

Inicio: 7 de Octubre

Duración: 
16 hs.

4 clases

$ 10.200 + IVABCMM - Gerente en Continuidad del Negocio

Duración: 
8 hs.

Ex. BCMMP - Examen Gerente de Continuidad del Negocio USD 260 + IVA

Duración: 
8 hs.

Semanal:

Inicio:

Horario:

Lunes

9 de Setiembre

17 a 21 hs

Semanal:

Inicio:

Horario:

Lunes

14 de Octubree

17 a 21 hs

Horario

9 a 17 hs
Inicio: 11 de Noviembre

USD 200 + IVA

Módulos a cursar

Horario

9 a 17 hs
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11- Gestión de la Seguridad de la Información (GI)

Gerente en Gestión de la Seguridad de la Información ISO 27001
Examen Graduado en gerencia en seguridad de la información

ISM
EXISMP

32 hs.
8 hs.

ISM Ex. ISMP

Duración: 
32 hs.

8 clases

ISM - Gerente en Gestión de la Seguridad de la Información ISO 27001 $ 12.500 + IVA

USD 200 + IVA

Duración: 
8 hs.

Semanal:

Inicio:

Horario:

Martes

12 de Marzo

17 a 21 hs

Horario:

9 a 17 hs
Inicio: 14 de Mayo

Ex. ISMP- Examen Graduado en gerencia en seguridad de la información

Módulos a cursar
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FSSC

12- Agro-Alimentaria (AL)

BRC Profesional
BRC Curso Oficial. Global Standard for Food Safety Versión 8
Curso Oficial Produce Safety Rule
Curso Oficial Controles Preventivos en Alimentos para Humanos
Análisis de Riesgo y Controles Preventivos
Adulteración Intencional en los Alimentos
Alérgenos Alimentarios
Regulación de Etiquetado de Alimentos - Normativa FDA
Auditor Interno
Evaluación de riesgos
Validación y Verificación
Análisis de la causa Raíz
HACCP
GLOBAL G.A.P. IFA V5.1 - Buenas Prácticas Agrícolas con add-on FSMA

BRC Pro
BRC
PSA
PCQI
HARPC
AI
AA
REA
BRC TAL
ER
VV
ACR
HACCP
GGAP

40 - 52 hs.
16 hs.
12 hs.
20 hs.
12 hs.
4 hs.
6 hs.
4 hs. 
16 hs.
8 hs.
8 hs.
8 hs.
16 hs.
8 hs.

BRC Pro BRC PSA PCQI HARPC AI AA

REA BRC TAI ER VV ACR HACCP GGAP

Módulos a cursar

FSSC FSSC 22000 Incluye ISO 22000:2018 y add-on FSMA 27 hs.

INTENSIVOS
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FSSC - FSSC 22000 Incluye ISO 22000:2018 y add-on FSMA $ 19.500 + IVA

BRC - BRC Curso Oficial. Global Standard for Food Safety Versión 8 $ 11.500 + IVA

Duración: 
16 hs.

2 clases

Duración: 
27 hs.

3 clases

Inicio:

Horario:

15 de Marzo

9 a 18 hs

6 de Setiembre

9 a 18 hs

PSA - Curso Oficial Produce Safety Rule $ 16.500 + IVA

Duración: 
12 hs.

2 clases

Inicio:

Horario:

4 de Abril

9 a 15 hs

HARPC - Análisis de Riesgo y Controles Preventivos USD 430 + IVA

Duración: 
16 hs.

2 clases

Inicio:

Horario:

27 de Marzo

9 a 17 hs

2 de Octubre

9 a 17 hs

19 de Junio

9 a 17 hs

AA - Alérgenos Alimentarios $ 8.500 + IVA

Duración: 
6 hs.

1 jornada

Inicio:

Horario:

30 de Agosto

9 a 15 hs

17 de Junio

9 a 15 hs

Inicio:

Horario:

24 de Octubre

9 a 17 hs

9 de Mayo

9 a 17 hs

PCQI - Curso Oficial Controles Preventivos en Alimentos para Humanos USD 890 + IVA

Duración: 
20 hs.

3 clases

Inicio:

Horario:

13 de Noviembre

9 a 17 hs

24 de Abril

9 a 17 hs

AI - Adulteración Intencional en los Alimentos $ 8.500 + IVA

Duración: 
4 hs.

1 jornada

Inicio:

Horario:

22 de Noviembre

13 a 17 hs

15 de Junio

13 a 17 hs

Semanal: Viernes Viernes
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REA - Regulación de Etiquetado de Alimentos - Normativa FDA $ 8.500 + IVA

BRC TAI - Auditor Interno $ 11.500 + IVA

Duración: 
4 hs.

1 jornada

Duración: 
16 hs.

2 clases

Inicio:
Horario:

3 de Mayo

13 a 17 hs

12 de Julio

13 a 17 hs

Inicio:

Horario:

24 de Octubre

9 a 17 hs

9 de Mayo

9 a 17 hs

HACCP - HACCP $ 8.500 + IVA

Inicio:

Horario: 6 de Noviembre10 de Abril 3 de Julio

9 a 17 hs 9 a 17 hs 9 a 17 hs

GGAP - GLOBAL G.A.P. IFA V5.1 - Buenas Prácticas Agrícolas 
con add-on FSMA $ 8.500 + IVA

Duración: 
8 hs.

1 jornada

Duración: 
8 hs.

1 jornada

Inicio:
Horario:

20 de Marzo

9 a 17 hs
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13- Gestión en la Responsabilidad Social (RS)

ETI - Taller ETI (Ethical Trading Initiative) & SMETA (SEDEX Members 
Ethical Trade Audit) $ 8.500 + IVA

$ 8.500 + IVATRS - TALLER ISO 26000:2010 -  Guía de Responsabilidad Social

Duración: 
8 hs.

1 jornada

Duración: 
8 hs.

1 jornada

Inicio:

Horario:

31 de Mayo

23 de Agosto

9 a 17 hs

9 a 17 hs

Inicio:

Horario:

TSA
CSA
SA TAI

ETI

CETI

ETI TAI

TRS
CRS

8 hs.
24 hs.
24 hs.

8 hs.

16 hs.

16 hs.

8 hs.
24 hs.

TSA CSA SA TAI

ETI CETI ETI TAI

TRS CRS

TALLER ISO 26000:2010 -  Guía de Responsabilidad Social
CURSO ISO 26000:2010 - Guía de Responsabilidad Social

Taller Social Accountability - SA8000:2014
Curso Social Accountability SA8000:2014
Curso de Auditor Interno - SA8000

Taller ETI (Ethical Trading Initiative) & SMETA 
(SEDEX Members Ethical Trade Audit)
CURSO ETI (Ethical Trading Initiative) & SMETA 
(SEDEX Members Ethical Trade Audit)
Curso Conversión a Auditor ETI - SMETA

Módulos a cursar

INTENSIVOS
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Términos y Condiciones

¡Gracias por usar nuestros servicios!

Estos términos y condiciones regulan el uso que se haga de los productos y servicios de formación de LSQA S.A, ya sean presenciales u online. Por 
favor, léelos cuidadosamente y contacta con nosotros si tienes cualquier pregunta. Al usar nuestros servicios, el usuario acepta estar vinculado a estos 
Términos y Condiciones y a nuestra política de privacidad.

Se puede hacer uso de los servicios de formación de LSQA S.A solamente si se formaliza un acuerdo vinculante con LSQA S.A, y solo con arreglo a 
estos términos y a todas las leyes y reglamentaciones aplicables. En todos los casos, en el momento de la aceptación, el usuario debe haber propor-
cionado información verídica y actualizada sobre tu persona. Y el uso de los servicios, aun habiendo aceptado los términos y las condiciones, siempre 
dependerá de la aprobación de LSQA S.A.

Inscripción
Las inscripciones a las actividades de formación, capacitación, entrenamiento y sensibilización de LSQA S.A se encuentran sujetas a los términos y 
condiciones establecidos en el presente documento.

Facturación
Una vez recibida la factura es indispensable enviar comprobante de depósito a cobranzas@lsqanet.com
Las facturas correspondientes serán emitidas a los datos de facturación informados por el cliente en el formulario de inscripción. Es responsabilidad 
del cliente la veracidad de los datos informados para la facturación.
LSQA SA, RUT 213632060012, ha sido homologada en el régimen de Facturación Electrónica, según Resolución de DGI Nº 3376/2014 de fecha 
25/09/2014, emitiendo sus facturas electrónicas a partir de Enero 2015.
Habiendo transcurrido un plazo razonable, la aceptación de estos Términos y Condiciones implican el consentimiento expreso para la recepción de 
los Comprobantes de Facturación Electrónica (CFE) emitidos por LSQA S.A por medio de correo electrónico.
Al aceptar esta solicitud habilita a la no recepción de la factura/nota de crédito física por correo postal, recibiendo la misma por mail. Sin perjuicio de 
lo antes expuesto, ante cualquier eventualidad podrán solicitar la representación impresa del CFE (factura/nota de crédito) a la siguiente dirección de 
correo electrónico: acastano@lsqa.com
En el caso de facturas sujetas a la emisión de ordenes de compra por parte del cliente, la con�rmación de la inscripción por parte de LSQA S.A 
quedará sujeta al envío de la orden de compra con una anticipación de al menos 48 h de la fecha de inicio de la actividad, en caso contrario LSQA se 
reserva el derecho de con�rmar los lugares a los interesados.
Si tienes alguna consulta sobre factura, pagos, cambios en el nombre de la factura o cualquier consulta sobre tu estado de cuenta, puedes hablarlo 
con la responsable de cobranza de LSQA. Sra. Anahi Castaño al correo: acastano@lsqanet.com ó por el teléfono 2600 0165 int. 1377.

Pagos
La factura del curso será emitida al inicio del mismo, una vez recibida el plazo de cancelación es de hasta 30 días. Es indispensable enviar comproban-
te de depósito a cobranzas@lsqanet.com
Los pagos pueden realizarse en las siguientes cuentas:
Nombre Bene�ciario: LSQA S.A.
Nombre del Banco: Banco República Oriental del Uruguay
Cuenta corriente en Pesos: 001556758 - 00004
Cuenta corriente en Dólares: 001556758 - 00001
De lo contrario el pago puede realizarse en las instalaciones de LSQA en efectivo o con tarjetas de crédito VISA u OCA hasta en 6 pagos sin recargo.
El participante debe de enviar comprobante de pago a cobranzas@lsqanet.com
El precio de todos los productos ofertados por LSQA S.A no incluyen IVA, salvo que se especi�que lo contrario en las propias características del 
producto. El precio aplicado en la matriculación es el precio vigente en la página web en el momento de la formalización del contrato.
LSQA S.A se reserva el derecho a la anulación sí al comienzo del curso no se haya formalizado la transferencia, el ingreso en efectivo o el pago con 
tarjeta de crédito.

Con�rmación
La realización de todas las actividades de capacitación, está condicionada a la inscripción de un número de participantes establecido por LSQA. Las 
fechas y los precios quedan sujetos a modi�caciones sin previo aviso. LSQA S.A se reserva el derecho de cancelar las actividades debiendo comunicar 
a los inscriptos con�rmados dicha cancelación en un plazo de al menos 48 h previas a la actividad.
IMPORTANTE: Una vez enviado el formulario de inscripción al curso se considera asignada la plaza para dicha actividad, en caso de posterior anula-
ción se aplicarán los criterios establecidos a continuación según corresponda.
LSQA S.A se reserva el derecho de aplicar las retenciones siguientes en caso de:
• Cancelaciones en el día de comienzo del curso se aplicará una retención del 100% del importe asociado a la actividad
• Cancelaciones dentro de los 5 días hábiles previos a la fecha de inicio de la actividad se proceder a a la facturación del 25% del valor de la matricula 
correspondiente.
• Cancelaciones previas a las fechas indicadas en los puntos anteriores LSQA S.A procederá a la aplicación del importe a cursos futuros o devolución 
del dinero y emisión de la correspondiente nota de crédito en el plazo de 5 días hábiles a partir de la cancelación de la actividad según indique el 
cliente.
En caso de cancelaciones de las actividades por parte de LSQA S.A la misma procederá a la aplicación del importe a cursos futuros o devolución del 
dinero y emisión de la correspondiente nota de crédito en el plazo de 5 días hábiles a partir de la cancelación de la actividad según indique el cliente.
El Titular de la Inscripción en caso de anular la participación dicha reserva podrá ser sustituida por otro integrante de la organización sin cargos 
adicionales para la organización cliente.

Asistencia
Todas las actividades se encuentran sujetas al cumplimiento como mínimo del 80% de asistencia por parte del participante salvo que se expresen 
requisitos particulares para cada actividad.
En caso de tener que abandonar la actividad sería una lástima que tengas que dejar de asistir a clase, por eso siempre te vamos a ayudar a que no 
tengas que hacerlo, viendo la posibilidad de ofrecer alguna alternativa dentro de las posibilidades que tengamos en ese momento, o dejando la 
posibilidad de recuperar más adelante. En caso de que no sea posible ayudarte y tengas que dejar de concurrir de�nitivamente, se procederá a 
facturar el 25% del valor del costo de la formación, tal como lo indica la ficha de inscripción.

Descuentos y bene�cios
LSQA S.A se reserva el derecho de aplicar los descuentos y bene�cios a sus clientes y partes interesadas según considere pertinente y en función de 
los convenios y acuerdos vigentes así como de los intereses y objetivos particulares que pudiera tener LSQA S.A.
En caso que un determinado curso tenga descuentos especiales para estudiantes o desempleados, o esté sometido a algún tipo de promoción se 
especi�cará de manera clara en la información sobre el curso que aparecerá en la página web de LSQA S.A. Si aparece información sobre promocio-
nes y/o descuentos en otras webs que no sea la de LSQA S.A, estos no se consideraran válidos si la información no coincide con la publicada en 
www.lsqa.com o en la difusión o�cial de la actividad correspondiente.
La persona interesada en acogerse a algún tipo de descuento para estudiantes o desempleados, antes de proceder al pago del curso, debe enviar 
un correo electrónico a LSQA S.A con la documentación que acredite dicha situación. Si reúne las condiciones necesarias para la aplicación del 
descuento, se le mandará un email con la aceptación del descuento y un código cupón para aplicar el descuento a la pasarela de pago en la web (en 
el caso que haga uso de este método de pago).
Si el interesado ya hubiera realizado el pago, una vez comprobada la veracidad de la documentación, se le devolverá el importe del descuento en 
un período no superior a 30 días desde la fecha de pago.
Salvo comunicación expresa los descuentos no son acumulables por lo que el cliente podrá ser bene�ciado por la mayor boni�cación ofrecida.

Materiales del curso
El derecho de uso de los materiales es exclusivo para los �nes y actividades previstos en la presente propuesta. Se encuentra prohibida cualquier 
modi�cación, alteración o distribución de los mismos sin previa autorización expresa de LSQA S.A. Todos los materiales y documentos suministrados 
en las actividades sujetas al presente contrato son propiedad intelectual de LSQA S.A.
Los documentos y materiales suministrados en las actividades de formación no pretenden estos determinar una expectativa de cumplimiento en 
los servicios realizados en el marco de auditorías de evaluación y certi�cación o ser la única alternativa para abordar los eventuales requisitos de los 
esquemas objeto de evaluación y certi�cación, los mismos podrán ser suministrados como una guía que podría ser útil para la interpretación y/o 
aplicación de los requisitos.

Certi�cados de asistencia, aprobación y certi�cación de competencias
Todas las actividades de formación ofertadas por LSQA S.A son certi�cadas mediante el correspondiente certi�cado de asistencia, una vez compro-
bado que el alumno cumple los requisitos de certi�cación y ha superado las correspondientes actividades obligatorias establecidas para cada curso.
Para obtener la certi�cación de la actividad, el participante mani�esta cumplir los requisitos exigidos para la realización de las actividades formati-
vas, cuando los hubiera, y estar en posesión del título académico al cual va dirigido el curso al que se matricula, cuando éste sea un requisito 
imprescindible. Así mismo, mani�esta conocer y aceptar todas las condiciones de realización del curso.
Los certi�cados de competencia así como los logos y marcas de certi�cación correspondientes se encuentran sujetas a los reglamentos particulares 
de uso de logos y marcas de certi�cación establecidos para cada esquema.
La tramitación y expedición de certi�cados duplicados podrá conllevar un coste adicional que será comunicado al interesado en el momento en el 
que se solicite.

Conformidad con la actividad
Al �nalizar cada modulo se entregara una encuesta de satisfacción en la cual podrás evaluar y dejar tus comentarios sobre la realización general del 
curso. Es muy importante para el mejor funcionamiento de los cursos que completes estas encuestas tanto con los aspectos negativos o positivos 
que hayas encontrado en tu experiencia. Si tienes alguna sugerencia o queja sobre el servicio que estamos brindando puedes comunicarte con 
Alejandra Donati, correo donati@lsqa.com
Tus comentarios son siempre bienvenidos ya que nos ayudan en nuestro desarrollo, y también con nuestro objetivo de siempre brindar el mejor 
servicio posible. Por supuesto que los comentarios positivos son también siempre bienvenidos.

Protección de Datos
En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 18331 del 11/11/08 y el Decreto Nº 414/009 del 31/08/2009 de Protección de Datos Personales, LSQA S.A, 
se le informa que los datos personales recabados a través de este contrato y/o de la web serán incorporados a un �chero de su titularidad cuya 
�nalidad es la gestión de sus relaciones comerciales y le reconoce la posibilidad de ejercitar gratuitamente los derechos de acceso, recti�cación, 
cancelación y oposición, en la dirección anteriormente indicada.
Los datos de carácter personal que pueden ser compartidos a través del per�l son únicamente decisión y responsabilidad del Usuario Registrado. A 
través de la aceptación de las Condiciones, se entiende que el usuario ha aceptado y consentido la recogida de datos, los usos a los que van 
destinados, y la divulgación de los mismos conforme a lo establecido en la Política de Privacidad.

Revisión de los Términos
Nos reservamos el derecho de revisar los Términos a nuestro exclusivo criterio en cualquier momento. Cualquier revisión de los Términos será 
efectiva inmediatamente a partir de que lo publiquemos.
En cualquier cambio que realicemos del material de los Términos, seguiremos los pasos necesarios para informarte de tales cambios. En cualquier 
caso, el uso continuado de los Servicios tras la publicación de tales cambios, con o sin noti�cación, constituye la aceptación vinculante de los 
Términos revisados.
Al formalizar el pago, el interesado mani�esta conocer y aceptar todas las condiciones del curso o cursos en que se matricula. Este contrato sólo 
tendrá validez desde el momento en que haya sido suscrito por el cliente mediante el pago de la matrícula en la correspondiente actividad 
formativa.
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Términos y Condiciones

¡Gracias por usar nuestros servicios!

Estos términos y condiciones regulan el uso que se haga de los productos y servicios de formación de LSQA S.A, ya sean presenciales u online. Por 
favor, léelos cuidadosamente y contacta con nosotros si tienes cualquier pregunta. Al usar nuestros servicios, el usuario acepta estar vinculado a estos 
Términos y Condiciones y a nuestra política de privacidad.

Se puede hacer uso de los servicios de formación de LSQA S.A solamente si se formaliza un acuerdo vinculante con LSQA S.A, y solo con arreglo a 
estos términos y a todas las leyes y reglamentaciones aplicables. En todos los casos, en el momento de la aceptación, el usuario debe haber propor-
cionado información verídica y actualizada sobre tu persona. Y el uso de los servicios, aun habiendo aceptado los términos y las condiciones, siempre 
dependerá de la aprobación de LSQA S.A.

Inscripción
Las inscripciones a las actividades de formación, capacitación, entrenamiento y sensibilización de LSQA S.A se encuentran sujetas a los términos y 
condiciones establecidos en el presente documento.

Facturación
Una vez recibida la factura es indispensable enviar comprobante de depósito a cobranzas@lsqanet.com
Las facturas correspondientes serán emitidas a los datos de facturación informados por el cliente en el formulario de inscripción. Es responsabilidad 
del cliente la veracidad de los datos informados para la facturación.
LSQA SA, RUT 213632060012, ha sido homologada en el régimen de Facturación Electrónica, según Resolución de DGI Nº 3376/2014 de fecha 
25/09/2014, emitiendo sus facturas electrónicas a partir de Enero 2015.
Habiendo transcurrido un plazo razonable, la aceptación de estos Términos y Condiciones implican el consentimiento expreso para la recepción de 
los Comprobantes de Facturación Electrónica (CFE) emitidos por LSQA S.A por medio de correo electrónico.
Al aceptar esta solicitud habilita a la no recepción de la factura/nota de crédito física por correo postal, recibiendo la misma por mail. Sin perjuicio de 
lo antes expuesto, ante cualquier eventualidad podrán solicitar la representación impresa del CFE (factura/nota de crédito) a la siguiente dirección de 
correo electrónico: acastano@lsqa.com
En el caso de facturas sujetas a la emisión de ordenes de compra por parte del cliente, la con�rmación de la inscripción por parte de LSQA S.A 
quedará sujeta al envío de la orden de compra con una anticipación de al menos 48 h de la fecha de inicio de la actividad, en caso contrario LSQA se 
reserva el derecho de con�rmar los lugares a los interesados.
Si tienes alguna consulta sobre factura, pagos, cambios en el nombre de la factura o cualquier consulta sobre tu estado de cuenta, puedes hablarlo 
con la responsable de cobranza de LSQA. Sra. Anahi Castaño al correo: acastano@lsqanet.com ó por el teléfono 2600 0165 int. 1377.

Pagos
La factura del curso será emitida al inicio del mismo, una vez recibida el plazo de cancelación es de hasta 30 días. Es indispensable enviar comproban-
te de depósito a cobranzas@lsqanet.com
Los pagos pueden realizarse en las siguientes cuentas:
Nombre Bene�ciario: LSQA S.A.
Nombre del Banco: Banco República Oriental del Uruguay
Cuenta corriente en Pesos: 001556758 - 00004
Cuenta corriente en Dólares: 001556758 - 00001
De lo contrario el pago puede realizarse en las instalaciones de LSQA en efectivo o con tarjetas de crédito VISA u OCA hasta en 6 pagos sin recargo.
El participante debe de enviar comprobante de pago a cobranzas@lsqanet.com
El precio de todos los productos ofertados por LSQA S.A no incluyen IVA, salvo que se especi�que lo contrario en las propias características del 
producto. El precio aplicado en la matriculación es el precio vigente en la página web en el momento de la formalización del contrato.
LSQA S.A se reserva el derecho a la anulación sí al comienzo del curso no se haya formalizado la transferencia, el ingreso en efectivo o el pago con 
tarjeta de crédito.

Con�rmación
La realización de todas las actividades de capacitación, está condicionada a la inscripción de un número de participantes establecido por LSQA. Las 
fechas y los precios quedan sujetos a modi�caciones sin previo aviso. LSQA S.A se reserva el derecho de cancelar las actividades debiendo comunicar 
a los inscriptos con�rmados dicha cancelación en un plazo de al menos 48 h previas a la actividad.
IMPORTANTE: Una vez enviado el formulario de inscripción al curso se considera asignada la plaza para dicha actividad, en caso de posterior anula-
ción se aplicarán los criterios establecidos a continuación según corresponda.
LSQA S.A se reserva el derecho de aplicar las retenciones siguientes en caso de:
• Cancelaciones en el día de comienzo del curso se aplicará una retención del 100% del importe asociado a la actividad
• Cancelaciones dentro de los 5 días hábiles previos a la fecha de inicio de la actividad se proceder a a la facturación del 25% del valor de la matricula 
correspondiente.
• Cancelaciones previas a las fechas indicadas en los puntos anteriores LSQA S.A procederá a la aplicación del importe a cursos futuros o devolución 
del dinero y emisión de la correspondiente nota de crédito en el plazo de 5 días hábiles a partir de la cancelación de la actividad según indique el 
cliente.
En caso de cancelaciones de las actividades por parte de LSQA S.A la misma procederá a la aplicación del importe a cursos futuros o devolución del 
dinero y emisión de la correspondiente nota de crédito en el plazo de 5 días hábiles a partir de la cancelación de la actividad según indique el cliente.
El Titular de la Inscripción en caso de anular la participación dicha reserva podrá ser sustituida por otro integrante de la organización sin cargos 
adicionales para la organización cliente.

Asistencia
Todas las actividades se encuentran sujetas al cumplimiento como mínimo del 80% de asistencia por parte del participante salvo que se expresen 
requisitos particulares para cada actividad.
En caso de tener que abandonar la actividad sería una lástima que tengas que dejar de asistir a clase, por eso siempre te vamos a ayudar a que no 
tengas que hacerlo, viendo la posibilidad de ofrecer alguna alternativa dentro de las posibilidades que tengamos en ese momento, o dejando la 
posibilidad de recuperar más adelante. En caso de que no sea posible ayudarte y tengas que dejar de concurrir de�nitivamente, se procederá a 
facturar el 25% del valor del costo de la formación, tal como lo indica la ficha de inscripción.

Descuentos y bene�cios
LSQA S.A se reserva el derecho de aplicar los descuentos y bene�cios a sus clientes y partes interesadas según considere pertinente y en función de 
los convenios y acuerdos vigentes así como de los intereses y objetivos particulares que pudiera tener LSQA S.A.
En caso que un determinado curso tenga descuentos especiales para estudiantes o desempleados, o esté sometido a algún tipo de promoción se 
especi�cará de manera clara en la información sobre el curso que aparecerá en la página web de LSQA S.A. Si aparece información sobre promocio-
nes y/o descuentos en otras webs que no sea la de LSQA S.A, estos no se consideraran válidos si la información no coincide con la publicada en 
www.lsqa.com o en la difusión o�cial de la actividad correspondiente.
La persona interesada en acogerse a algún tipo de descuento para estudiantes o desempleados, antes de proceder al pago del curso, debe enviar 
un correo electrónico a LSQA S.A con la documentación que acredite dicha situación. Si reúne las condiciones necesarias para la aplicación del 
descuento, se le mandará un email con la aceptación del descuento y un código cupón para aplicar el descuento a la pasarela de pago en la web (en 
el caso que haga uso de este método de pago).
Si el interesado ya hubiera realizado el pago, una vez comprobada la veracidad de la documentación, se le devolverá el importe del descuento en 
un período no superior a 30 días desde la fecha de pago.
Salvo comunicación expresa los descuentos no son acumulables por lo que el cliente podrá ser bene�ciado por la mayor boni�cación ofrecida.

Materiales del curso
El derecho de uso de los materiales es exclusivo para los �nes y actividades previstos en la presente propuesta. Se encuentra prohibida cualquier 
modi�cación, alteración o distribución de los mismos sin previa autorización expresa de LSQA S.A. Todos los materiales y documentos suministrados 
en las actividades sujetas al presente contrato son propiedad intelectual de LSQA S.A.
Los documentos y materiales suministrados en las actividades de formación no pretenden estos determinar una expectativa de cumplimiento en 
los servicios realizados en el marco de auditorías de evaluación y certi�cación o ser la única alternativa para abordar los eventuales requisitos de los 
esquemas objeto de evaluación y certi�cación, los mismos podrán ser suministrados como una guía que podría ser útil para la interpretación y/o 
aplicación de los requisitos.

Certi�cados de asistencia, aprobación y certi�cación de competencias
Todas las actividades de formación ofertadas por LSQA S.A son certi�cadas mediante el correspondiente certi�cado de asistencia, una vez compro-
bado que el alumno cumple los requisitos de certi�cación y ha superado las correspondientes actividades obligatorias establecidas para cada curso.
Para obtener la certi�cación de la actividad, el participante mani�esta cumplir los requisitos exigidos para la realización de las actividades formati-
vas, cuando los hubiera, y estar en posesión del título académico al cual va dirigido el curso al que se matricula, cuando éste sea un requisito 
imprescindible. Así mismo, mani�esta conocer y aceptar todas las condiciones de realización del curso.
Los certi�cados de competencia así como los logos y marcas de certi�cación correspondientes se encuentran sujetas a los reglamentos particulares 
de uso de logos y marcas de certi�cación establecidos para cada esquema.
La tramitación y expedición de certi�cados duplicados podrá conllevar un coste adicional que será comunicado al interesado en el momento en el 
que se solicite.

Conformidad con la actividad
Al �nalizar cada modulo se entregara una encuesta de satisfacción en la cual podrás evaluar y dejar tus comentarios sobre la realización general del 
curso. Es muy importante para el mejor funcionamiento de los cursos que completes estas encuestas tanto con los aspectos negativos o positivos 
que hayas encontrado en tu experiencia. Si tienes alguna sugerencia o queja sobre el servicio que estamos brindando puedes comunicarte con 
Alejandra Donati, correo donati@lsqa.com
Tus comentarios son siempre bienvenidos ya que nos ayudan en nuestro desarrollo, y también con nuestro objetivo de siempre brindar el mejor 
servicio posible. Por supuesto que los comentarios positivos son también siempre bienvenidos.

Protección de Datos
En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 18331 del 11/11/08 y el Decreto Nº 414/009 del 31/08/2009 de Protección de Datos Personales, LSQA S.A, 
se le informa que los datos personales recabados a través de este contrato y/o de la web serán incorporados a un �chero de su titularidad cuya 
�nalidad es la gestión de sus relaciones comerciales y le reconoce la posibilidad de ejercitar gratuitamente los derechos de acceso, recti�cación, 
cancelación y oposición, en la dirección anteriormente indicada.
Los datos de carácter personal que pueden ser compartidos a través del per�l son únicamente decisión y responsabilidad del Usuario Registrado. A 
través de la aceptación de las Condiciones, se entiende que el usuario ha aceptado y consentido la recogida de datos, los usos a los que van 
destinados, y la divulgación de los mismos conforme a lo establecido en la Política de Privacidad.

Revisión de los Términos
Nos reservamos el derecho de revisar los Términos a nuestro exclusivo criterio en cualquier momento. Cualquier revisión de los Términos será 
efectiva inmediatamente a partir de que lo publiquemos.
En cualquier cambio que realicemos del material de los Términos, seguiremos los pasos necesarios para informarte de tales cambios. En cualquier 
caso, el uso continuado de los Servicios tras la publicación de tales cambios, con o sin noti�cación, constituye la aceptación vinculante de los 
Términos revisados.
Al formalizar el pago, el interesado mani�esta conocer y aceptar todas las condiciones del curso o cursos en que se matricula. Este contrato sólo 
tendrá validez desde el momento en que haya sido suscrito por el cliente mediante el pago de la matrícula en la correspondiente actividad 
formativa.

27
"Las fechas y los precios quedan sujetos a modificaciones sin previo aviso.  La realización de todas las actividades de capacitación, 

está condicionada a la inscripción de un número de participantes establecido por LSQA."


