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NUESTRAS SOLUCIONES (TICGESTION
interacting for smarter health
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‘SISTEMA DE INFORMACION HOSPITALARIO — HIS

®* Ribik

ISISTEMA DE INFORMACION DE RADIOLOGIA RIS-PACS

SysLAB® |SISTEMA DE INFORMACION LABORATORIO CLINICO - LIS

SysPATH® SISTEMA DE INFORMACION DE ANATOMIA PATOLOGICA
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SERVICIOS DE CIBERSEGURIDAD EN SALUD 24X7
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NUESTROS SERVICIOS

(OTICGESTION

|SERVICIOS DE CIBERSEGURIDAD

e Assestment de Ciberseguridad
e Ethical Hacking

e Pentesting

e Analisis de Codigo Seguro

OPERACIONES Tl }

e Roll out de equipos
e Masterizacion
Logistica

Logistica inversa

Monitoreo de Equipos

| |

e Basada en ITIL v4, 24x7, cobertura
todo Chile.

CONSULTORIA TIC EN SALUD J




CONSULTORIA TIC EN SALUD @TICGESTION

vara el bien de todos

ﬂ\\
e Contratar un Data Center, o una solucién Cloud?
e Debemos aumentar la seguridad de nuestra informacion, cémo, con quién?
- ’ . . \\
e Necesitamos nuevas Tecnologias y Sistemas como un HIS, RIS-PACS, LIS, etc. a precios
razonables que nos permita dar solucion a nuestros tiempos de respuesta de Informes
Médicos.
e Que Sistema HIS hay en el mercado, cual es el mejor para nosotros?
//
\

Es necesario integrar el sistema de laboratorio con nuestro sistema, quien lo hace?

Necesitamos contratar un consultor Tl que sepa y nos colabore con las definiciones
tecnoldgicas para nuestra institucion de salud?
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SISTEMA DE INFORMACION HOSPITALARIO - HIS

G)TICGESTION

Tecnologia par el bien de todos

Lahuéen

PLATAFORMA DIGITAL PARA LASALUD

Lahuén Health entrega una plataforma digital
que funciona de manera integrada y con un
enfoque end-to-end del viaje del paciente.

Sus aplicaciones estan orientadas a apoyar la
practica clinica y la gestion de los
establecimientos de salud, utilizando
modelos data-driven.

Funcionalidades:
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SISTEMA DE INFORMACION DE RADIOLOGIA RIS-PACS TICGESTION

ia para el bien de todos

v’ Médulos:

Agendamiento

Tecnodlogo Medico

Medico Radidlogo con
Reconocimiento de Voz
Transcripcion

Gestion de paciente

Portal paciente

Gestion operacional
Administracion de Sistema

v Caracteristicas:

Visor Web HTML 5 para acceder a las imagenes de forma
remota con herramientas como WL/WW, zoom, cine,
rotacion, inversion, etc.

Gestion de archivos DICOM. Capacidad de almacenar
imagenes en grupos de archivos Online, Nearline y Archive.
Manejo de estudios escalable en base a caracteristicas
del Hardware como procesamiento y almacenamiento.
Servicio de movimiento de estudios y liberacion de
espacio segun reglas de almacenamiento.

Gestion de Archivos No Dicom, a través de software de
conversion de formatos de imagenes y PDF.




SISTEMA DE INFORMACION DE LABORATORIO - LIS (DTICGESTION

SysLAB® Médulos:

Solucién desarrollada por SYSLAB INGENIERIA * Agendamiento para pacientes APS
con mas de 16 afios de experiencia en el  Recepcion de muestras
mercado, apoyando la gestion y « Reimpresion de coédigos de barras
automatizacion de las actividades de *  Hojas de trabajo
laboratorios clinicos.  Consulta de ordenes de examen

, * Revision y autorizacion de resultados
SysLAB LIS® es un software hecho en Chile para

. ..  Informe de pacientes
el apoyo de las actividades técnicas y ¢ d
operativas de laboratorios. Informe de Bonos ( REM )

o * Informes Normativos certificacion CALIDAD
- * Informes de repeticiones de muestra
* Interfaces Equipos y Sistemas HIS




SISTEMA DE INFORMACION DE ANATOMIA PATOLOGICA @ﬂ(&GESTlON

,SYE,P ATH([:{: Médulos:

Es una nueva herramienta desarrollada para apoyar ¢ Ingreso de Muestras
en todas las etapas del proceso en el Laboratorio ¢ Recepcion de Muestras
de Anatomia Patoldgica, 100% web y hecho en * Macroscopia
Chile. . Proceso Histoldgico
. Microscopia
SySPATH® le ayudara a fortalecer todo el proceso *  Trazabilidad de Casos
de registro y seguimiento de las muestras en el *  Administracion Usuarios y Sistema
laboratorio, generando informacidn vital para *  Herramientas de Disefio, Agendas y Mensajeria

asegurar la trazabilidad de la solicitud, las
muestras, cassettes, portaobjetos, impresiony
entrega de su informe final.

Le permitira definir en linea sus codificaciones,
formatos de impresion de cédigos (2D, Qry
Datamatrix ) , formato de impresion de sus
informes y estadisticas.




SISTEMA DE RECONOCIMIENTO DE VOZ - SALUD (DTICGESTION

ESPECIALIDADES:

Medicina

Oncologia
Interna 5
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INVOX

Medical

Radioterapia

Anatomia

Patologica Radiologia

Cliente 2019, Servicio de Anatomia Patolodgica: ”Tr UC - CHRISTUS



BINAH.AI - MONITOREO DE SIGNOS VITALES ‘“”
PACIENTES BASADO EN VIDEO DE SMATPHONES .

La solucion funciona en
cualquier teléfono movil
/ cdmara y no requiere
dispositivos portatiles

adicionales

Admite cualquier género,
edad y color de piel.
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XENTRIC — CONTACTABILIDAD DE PACIENTES GTICGESTION
CON INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Atencion al cliente CaraCteriSticaS

automatizada de primera
clase, las 24 horas, los 7 dias

de la semana, incluidos todos EE %
los canales, como chatbot,
Procesamiento Al v Bots omn

agentes virtuales de voz y
aplicaciones.

customizable

ATENCION AL il asomdoess | Haporinsyiil

XENTAHIC CLIENTE .
AUTOMATIZADA SIEEEe casos de uso

sugerencia de medico a tratar
i3, envio de estudios, etc
on al cliente

Inteligencia Artificial & _
Machine Learning

liberando a los agentes humanos para

accionable

KPls sobre el sentido, el contenido y e
significado de cada interaccion con e
X EN Al LHET




SISTEMA ERP
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Tecnologia para el bien de todos

0do0o

Odoo es el mejor software de

Business Scope

gestion (ERP) para llevar
adelante una Empresa o
Institucion Publica.

Millones de usuarios
satisfechos trabajan de una
mejor manera con nuestras

aplicaciones integradas.

SAP
Oracle L] Od 00
[ ] [ ]

Ms. Dynamics
Salesforce
Netsuite L]
® Zoho
[ ]

Hubspot
Magento ® Shopify
[ L]
Quickbooks s'a.d‘
e Mailchimp
® Trello
[ ]

User Friendly

» Cero Infraestructura
» Sin costos escondidos

» Pagas solo lo que necesitas
(usuarios/apps)

Accesso instantaneo a nuevo software «
Implementaciones cortas «
Adopcion rapida por los empleados «

O,

Implementacion

Rapida

Odoo garantiza SLA: 99.9% «
Actualizaciones de seguridad «
1 backup al dia, 3 data centers «

» Integracion sencilla

» Una app para cada necesidad
de negocio

» Escala tu software en

cualquier momento Seguro

» Siempre accesible
» Actualizaciones frecuentes
» Compatible en varios dispositivos

iterfaz Sencilla  Personalizable No se requiere conocer programacion «
de Usar Personaliza campos, vistas, y proceso
Flexibilidad técn
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SISTEMA ERP

Tecnologia para
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Facturacion ventas
Contabilidad Proyecto
g Hoja de lrabdjo- Ei::r)dnds
E Reclutamiento Evaluacion
Studio

o
Compras

‘.', Bajas
Equipamiento ta

Mercadeo =
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venta

Control de
Calidad

Sitio Web Comercio
Electronico

. Inventario Manufactura
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SISTEMA INTELIGENCIA DE NEGOCIO - Bl
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‘@) pentaho

Pentaho es una plataforma de Business Intelligence
(BI) orientada a la solucién y centrada en procesos
gue incluye los componentes requeridos para
implementar soluciones basadas en procesos como
mineria de datos, ETL, generacién de informes...

Actualmente, muchas empresas utilizan Pentaho
como herramienta Bl para la mejora de la
capacidad de analisis y de toma de decisiones,
puesto que ofrece soluciones que se componen
fundamentalmente de una infraestructura de
herramientas de analisis e informes integrado con
un motor de workflow de procesos de negocio.

Pentaho nos ofrece una serie de Utiles productos como son los siguientes:

archivo de definicién XML.

pueden ver informes, graficos, etc.

mineria de datos. Cuenta con las herramientas necesarias para apoyar las tareas de analisis descriptivo.

manejados en el proyecto Apache Hadoop.

especificaciones de la interfaz.

Ventajas:

« Open Source: No es necesario adquirir licencias para su uso.

« Multiplataforma: funciona tanto en Linux, como en Windows, etc.

» Usatecnologias estandar como java, XML o Javascript

= Posee entornos basicos de desarrollo tanto en PDI como en Bl server y las demas herramientas.

« Facil de instalar y configurar.

« Es una solucién flexible que permite crear nuevas funcionalidades o médulos, que se adaptan a las necesidades de

la organizacion.
« Cuenta conun poderoso motor de Data mining y servidor OLAP.

« Enfocado Big Data y bases de datos no relacionales.

¢ La comunidad de Pentaho es muy amplia. Antes de ser liberado el software pasa por una serie de pruebas

realizadas por la comunidad de forma altruista, que reporta reporta fallos y ponen a prueba el software.

Pentaho Reporting: Es un motor de presentacion capaz de generar informes programaticos sobre la base de un

Pentaho Dashboard: Es una plataforma integrada para proporcionar informacién sobre sus datos, donde se

Pentaho Data Mining: Es una suite de software que usa estrategias de aprendizaje de maquina, automatico y

Pentaho para Apache Hadoop: Es un conector de bajo nivel para facilitar el acceso a grandes volimenes

Pentaho Analysis Services: Es compatible con el MDX, y el lenguaje de conducta XML para el andlisis y



BUS DE SERVICIOS EMPRESARIAL - ESB
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Mirth Connect es el motor de integracion open source especializado en
salud que permite conseguir la interoperabilidad entre distintos sistemas
de forma facil, rapida y escalable.

Permite integrar la mensajeria de distintos sistemas. Dispone de un
conjunto de herramientas que permite desarrollar, desplegary
monitorizar distintas interfaces de conexion de forma facil e intuitiva.

Mirth Connect permite filtrar la mensajeria y transformarla entre
diferentes protocolos y estandares facilmente. Puede integrar sistemas
aungue no usen mensajeria estandar y mediante multiples medios de

comunicacion.

Dispone de un panel de control y permite monitorizar el estado de las
integraciones para asegurarnos de que las integraciones funcionan
correctamente en todo momento.

:Cémo funciona Mirth Connect?

Mirth Connect se puede gjecutar en cualquier
servidor Windows o Linux, incluso en la nube.
Funciona sobre Java y su instalacién vy

configuracién es sencilla.

Cuenta con una herramienta de administracién
remota para configurar los distintos canales y
conectores que permiten la comunicacion
entre los sistemas y crear nuestra solucién de

interoperabilidad.

Preparado para los estandares clinicos

v HL7 v2.x v ASTM
v FHIR v CCD
v HL7 v3 v CCR
v CDA + DICOM

Comunicacién mediante cualguier medio

+ Bases de datos v HTTP
+ Ficheros v Servicios web
v LLP v SOAP
v FTP v REST

Compatible con multiples bases de datos

+ PostgreSQL + Oracle
v SQL Server v MySQL



MONITOREO CIBERSEGURIDAD EN SALUD 24X7 (DTICGESTION

Tecnologia para el bien de todos

tbserver
Healthcare CyberSOC

Servicio de Monitoreo 24x7 de Ciberseguridad en Salud

- F LY Fa
/ \ f \ ! 4"
‘ r \ ! \ I !
T - - — -
Deteccion de Analisis de Correlacién de Monitoreo del
Intrusos Vulnerabilidades Eventos SIEM Comportamiento

Fonemos a disposicién toda una solucién de Ciberseguridad como Servicio (SECaa8), integrando monitoreo 24x7x365 v
un equipo de ingenieros especialistas en Ciberseguridad desde nuestro CyberS0OC, quienes a través de una herramienta
tecnologica robusta, detectan disponibilidad y vulnerabilidades de Infraestructura Tecnoldgica de mision critica, a nivel

Usuario y Equipos/Dispositivos Médicos.




MONITOREO CIBERSEGURIDAD EN SALUD 24X7

Herramienta de
Ciberseguridad
configurada para
monitorizar diversos
protocolos de
comunicaciones y
equipamiento critico

Sonda instalada en la red
del cliente para obtener
la informacion que sera

Disponemos de
CyberSOC

(Security Operation
Center) compuesto por
un equipo de Ingenieros
expertos en
Ciberseguridad

Alertas en tiempo real y
Recomendacion de
acciones de mitigacion

monitoreada 24x7

Full
Assistance

Maonitorear todo el frafico en la
red, detectando atagues v
vulnerasbilidades gue
signifiguen un niesgo para la
organizacion. En Tiempo REAL

Best Practices

Senicio basado en las
mejores practicas y framework
de |la Industria (HIPAL, 150
27001, PCI DS5).

Know How

Muestros Consultores son

especiglistas en la Industria
¥ cusnitan con gran
Expenencia en Segundad TI.
"ASESOramos para prevenir

twbserver

Security as a Service (SECaaS)

Reportes definidos con
cada Institucion

Technology

Multiples herramientas de
seguridad, integradas en un
solo servicio, a un valar
menor que &l promedio del

Klercado.
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Sucursal Y Sucursal Z
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INTERNET VPN

Woserver
Servicn CyberSOC

Router MPLS
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Seqvicio Port Mirror
(Proveedor ISP)
e oo BI=S ==
!
CH CORE SONDA OBSERVER
2
SWITCH PISO SWITCH PISO SWITCH PISO m
1 2 3
Zonas Witi X \ Zonas Wit ' - ] Zonas Wifi
PC sMabistw'Smariphones PC sMahivtsSmarphorns PC s TahirtsSmartphoons
impresoras - - - - Impresoras - - - - impresoras 8- - - -




MONITORES DIAGNOSTICOS RADIOLOGIA (DTICGESTION

BEACON

* Monitores con calidad medica
* Formato DICOM
* De origen chino con mejor relacion

precio-calidad

* Excelente resolucion
* Formatos: 2, 3y 5 Megapixeles

* 5 anos de Garantia

e Certificaciones FDAy CE
* RX, CT, MRI, DSI, US




PHILIPS DICTAFONOS — MICROFONOS PROFESIONALES (DTICGESTION

* REPRESENTANTES DIRECTOS DE PHILIPS — CHILE y PERU
PROVEEDORES DE DICTAFONOS DE ALTA GAMA
DICTAFONOS DE LA LINEA LFH 3200, 3500

PHILIPS




& TICGESTION

Como lider global en tecnologia e innovacion de servidores de alto rendimiento y

alta eficiencia, desarrollamos y brindamos soluciones integrales de computacion
ecoldgica para datacenter, la computacion en la nube, Tl empresarial,

big data, HPC y mercados integrados. Nuestro enfoque de Building Block Solutions®
nos permite proporcionar una amplia gama de SKU, y nos permite construir y entregar
soludignes optimizadas para aplicaciones basadas en sus requisitos.

£ Powered By

|| vmware
\

NISAN'

1SO9001:2015, 1SO013485:2016 and 1SO14001:2015




Infrestructura Tecnologica -Hiperconvergencia

VM VM VM VM VM VM VM VM VM VM

vSAN
Clustered Datastore

éiQué es la infraestructura hiperconvergente?

La infraestructura hiperconvergente (HCI)
permite combinar los recursos informaticos,
el almacenamienito y la red en un solo sistema.
Esta solucion simplificada utiliza software y
servidores x86 para sustituir el costoso
hardware y diseffiado con fines especificos.
Gracias a esta infraestructura
hiperconvergente, es posible reducir la
complejidad del centro de datos y aumentar
su escalabilidad.

Una arquitectura tradicional de tres niveles
resulta costosa de implementar, su
funcionamiento complejo y su escalabilidad
muy dificil de lograr.
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nivel empresarial que,.cuando se 'Combma con vSphere,-

permite gestlonar Ios, recu,rsos mformat-leqs yo
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almacenamlento désde una unlca plataforma Agrupav
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un cldster de vSphere en un: depé’srto de datos compartldo's, :
lo que permite ampliar o reducir faalmente la mfraestructura :
a medida que las necesidades van cambiando. Al utilizar
componentes de servidores x86 basicos, la infraestructura
hiperconvergente con tecnologia de vSAN reduce los costes
de almacenamiento en al menos un 40 % en comparacion
con las arquitecturas de almacenamiento y servidores

tradicionales.



EQUIPAMIENTO MENOR: PC - IMPRESORAS (DTICGESTION

K-{ale)'[/ed RICOH

» Estaciones de Trabajo All in One * Impresoras Laser
* Notebooks * Multifuncionales
* Accesorios * Insumos y Repuestos

» Estaciones de Trabajo de Radiologia




Firewall Sophos
Seguridad Sincronizada

9

Sophos provee una capa seguridad sincronizada entre el mundo exterior y los antivirus de los usuarios y servidores.

Video

https://vimeo.com/144009328

W

Features

Proteccion contra ataques ,filtro de

contenidos, Filtro de aplicaciones.

L%
/|\

Antivirus

Sophos posee el antivirus mas
avanzado del mercado galardonado
por innovacion e inteligencia
artificial en la deteccion de

amenazas
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Clinica
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Instituto Nacionalde
Enfermedades
Meoplasicas - Peru
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Contactos:

romina.lavin@ticgestion.cl
WAPP +56 954094923

ricardo.andrade@ticgestion.cl
WAPP +56 954096560




