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Somos un equipo leal, multidisciplinario y motivado con la misión de colocar a nuestros

clientes en el primer lugar de su mercado mediante el manejo de bases de datos,

soluciones de CRM y contacto digital. Confiamos en la capacidad de nuestro equipo

para desarrollar con éxito nuestros servicios y plataformas digitales.

Poner a nuestros clientes primero es lo que nos ha mantenido relevantes por más de 20

años. Creemos firmemente en nuestra visión de ayudar empresas y organizaciones a

construir comunidades de clientes leales, frecuentes y muy rentables mediante nuestros

servicios y plataformas.

¿QUIÉNES SOMOS?



HISTORIA

2000 Nace Quaxar y se abre la oficina de Miami

2001 Comienza operaciones la oficina de Quaxar en la ciudad de México.

2001 IHG Latinoamérica se convierte en nuestro cliente en el área de Loyalty Management.

2002 Se desarrolla el proyecto SIMMER para CFE México en el área de Analytics.

2003 Quaxar recibe el premio Innova por el proyecto SIMMER en la categoría de innovación.

2004 Se inician trabajos con Hewlett Packard Latinoamérica en el área de Digital Marketing CRM.

2005 Se abre la oficina de Quaxar en Coatzacoalcos.

2005 El Servicio Meteorológico Nacional se une a nuestros clientes dentro del área de Analytics.

2006 Se realiza un proyecto de Data Management y Digital Marketing para Felipe Calderón (Presidencia MX)

2007 Play City, Metros Cúbicos & Boletín Turístico se unen a nuestra lista de clientes.

2008 Se comienza a colaborar con Hoteles Emporio & Best Western en el área de Loyalty Management.

2009 Se desarrollan programas de Digital Marketing CRM para Sony Latinoamérica y Johnson & Johnson 

2010 Se trabaja en el área de Loyalty Management con Yamaha Motors Latinoamérica.

2012 Quaxar recibe el premio Colloquy por plataforma de Lealtad innovadora en el sector de viajes.

2013 Aeroméxico entra a formar parte de nuestra lista de clientes en Digital Marketing CRM.

2014 Se comienzan proyectos de Social Media CRM con Telemundo y Otterbox.

2015 Se desarrolla un proyecto de Analytics & Big Data con el Gobierno de Veracruz.

2016 Se colaboró con Millanta en el proyecto eTag

2016 El proyecto eTag y Plataforma de Hangar de Clientes recibe el merito como impulso a emprendedores y 

empresas a través del Programa de Emprendimiento de Alto Impacto del INADEM.

2017 Se empieza a trabaja con Dragados Offshore y se libera la plataforma de Hangar de Clientes.

2018 Grupo Cinbersol se une a nuestra cartera de clientes en sus unidades 50 Friends & Cantina La 20.

2019 Refaccionarias SyD & Grupo Presidente se unen a la cartera de clientes y se comienza un programa de 

Desarrollo con Evolution Code.

2020 XX aniversario, la incorporación de LoyalSense en el portafolio de lealtad, empresa de tarjetas de crédito, 

casas de empeño y llanteras

2021 Se consolidan nuestros clientes actuales y se tiene un enorme potencial con nuevos clientes para 

ayodarlos a tener clientes frecuentes mediante nuestras soluciones.



¿CON QUIENES TRABAJAMOS?



¿QUÉ OFRECEMOS?

Data Management

• Adquisición
• Segmentación
• Limpieza de Base de Datos
• Formularios de Registro

Analytics & Big Data

• Análisis de clientes
• Patrones de compra
• Datos de consumo
• Valor y rentabilidad

Digital & Social Marketing

• Community Management
• Reportes de Social Media
• Experiencias digitales
• Publicidad en Redes

Loyalty Management

• Programas de lealtad 360
• Implementación y adopción de 
marketing de lealtad

PLATAFORMAS

eTag Digital Tire Audit 
& Control Quaxar Customer Hangar Quaxar Loyalty Services 

SERVICIOS



Managing Director: leonel@quaxar.com

Sales: eovalle@quaxar.com
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