
Liberamos Tu 
Potencial

Mind Up Academy



Nosotros

Somos una firma especializada en
transformar e impulsar el desarrollo de la
gente para permitirle a las organizaciones
entregar el máximo valor a sus clientes.

Mind Up Academy…
Liberamos tu Potencial



¿Cómo generamos cambios positivos  
en las organizaciones?
Exponential Learning es la metodología de Mind Up Academy
que conecta la experiencia profesional del Capital Humano de
las organizaciones con el desarrollo de nuevas competencias
para generar cambios contundentes en las empresas.



Exponential Learning
PROPÓSITO DE  
TRANSFORMACIÓN

Dentro del propósito de cambio que tiene tu empresa u
organización, encontramos un punto de partida para
trazar la mejor ruta que le permita llegar a donde quiere
estar.

¡Soñamos junto contigo!

Todo cambio inicia con un PROPÓSITO...
un simple... ¿para qué?



Exponential Learning

COMPETENCIAS I. Revisión de Indicadores que busca obtener o  
mejorar la Organización

II. Identificación de Competencias Core  
definidas por área o puesto tipo de acuerdo  
a los KPI´S

II. Evaluación Inicial de Competencias a través  
de:
• Análisis del Potencial
• Assessment´s Center
• Pruebas Psicométricas
• Evaluaciones de Conocimientos
• Observación directa

III. Determinación de Brechas
• Competencias presentes vs  

Competencias requeridas
• Determinación del objetivo de  

aprendizaje de la capacitación

Análisis de Competencias

Nuestros consultores realizan un  
análisis basado en  

competencias para vincular el  
diseño de un programa con los  

Indicadores Clave de  
Desempeño que hoy necesitan  

mejorar en la organización.



1

Construcción  
de Contexto:  

Teoría y  
Metodología

2

Casos de  
estudio

3

Resolución de  
problemas  

con    
intercambio  

de       
experiencias

4

Propuestas  
de mejores  
prácticas  

en la  
materia

5

Esquema de  
aplicación del  
Conocimiento

6

Desarrollo
de Planes
de Acción

Exponential Learning
COMPETENCIAS Formación

Conexión del Conocimiento con el  
contexto organizacional

Construcción del  
Conocimiento

Desarrollo de  
Competencias



Exponential Learning
COMPETENCIAS

Coaching

Acompañamiento y Refuerzo

Revisión de  
objetivo  
primario:

1

Plan de Acción al  
finalizar el curso

Definición  
del Plan de  
Acción a  
continuar

3

(Responsables  
y tiempos)

Definición de  
Indicadores de  

Seguimiento

2

¿Cómo vamos a saber que  
se está implementando lo  

aprendido



Exponential Learning
COMPETENCIAS

Follow-up

1
Intercambio de  
Experiencias en  
el desarrollo e  

implementación  
de los planes de  

acción

2

Retroalimentación  
de Planes de  

Acción

3

Evaluación de  
la aplicación  

del      
aprendizaje y  

alcance  
obtenido

Confirmación de Aprendizaje

4

Revisión del  
Impacto de la  
formación con  
los indicadores  

del negocio



Exponential Learning
VISIÓN

Mind Evolution!... Tu visión  
hacia una nueva perspectiva

Exponential Learning genera un
pensamiento disruptivo que invita a las
personas a romper sus propios modelos y
los reta a generar un nuevo estándar de
desempeño.



Exponential Learning
CAMBIOS CONTUNDENTES

Nuestra propuesta está centrada en ayudar a las
empresas y organizaciones a generar cambios que les
permitan avanzar en el sentido correcto.

Nos centramos en la Gente porque sólo se puede  
tener una Gran Empresa cuando existen Grandes  
Personas impulsando su crecimiento y transformación.

Move Forward!...



Expertos Mind Up Academy

Contamos con Consultores y Facilitadores con amplia  
experiencia práctica en sus áreas de conocimiento.



Programas Mind Up Academy

Management Skills

Hard Skills

Soft Skills



• Actitud Mental Positiva
• Accountability
• Administración del Estrés, Ansiedad y Cargas  

de Trabajo
• Administración del Tiempo
• Aprender a Aprender y Aprender Jugando
• Calidad como Actitud Personal
• Comunicación Efectiva
• Comunicación Interdepartamental
• Desarrollo de Equipos de Alto Desempeño
• Desarrollo de Habilidades de Coaching
• Desarrollo de Habilidades Gerenciales
• Desarrollo de la Creatividad e Innovación
• Desarrollo de Juntas Efectivas
• Desarrollo de Supervisores
• Desarrollo Humano, una Actitud de Vida
• Diversidad…Trabajo en un Entorno Multicultural
• Empoderamiento -Empowerment-
• Ética Personal y Organizacional
• Gestión Estratégica del Cambio
• Habilidades y Técnicas de Negociación

• Influencia y Motivación
• Inteligencia Emocional
• Liderazgo para Supervisores
• Liderazgo y Autogestión
• Liderazgo y Trabajo en Equipo
• Liderazgo Situacional
• Manejo de Conflictos
• Manejo de Juntas Efectivas
• Negociación Efectiva con el Método 

de  Harvard
• Presentaciones Efectivas
• Redacción para los Negocios
• Resiliencia Personal y Empresarial
• Resolución de Conflictos
• Teambuilding

Soft Skills
SO

FT
SK

IL
LS

Regresar a las áreas de  
formación



Management Skills
• Administración Avanzada de la Manufactura
• Alta Dirección de Empresas
• Análisis de Riesgo Operativo
• Business Model Design
• Change Management
• Desarrollo de Pensamiento Estratégico
• Design Future
• Design Thinking
• Dirección Avanza en Cadena de Suministro
• Dirección Avanzada de Capital Humano
• Dirección Avanzada de Empresas de Servicios
• Finanzas Estratégicas
• Gobierno Corporativo
• Innovation and Design Thinking
• Organizational Design
• Planeación Estratégica y Balance Scored Card
• Private Equity and Venture Capital
• Programación, Desarrollo e Implementación de  

Soluciones Financieras
• Scaling Up
• The Lean StartUp Cyrcle
• Value Proposition Design

A
LT

A
D

IR
EC

C
IÓ

N



• Administración de Recursos Humanos
• Análisis de Clima Organizacional
• Análisis de Competencias para la Detección y Retención del  

Talento
• Análisis y Valuación de Puestos
• Coaching Ejecutivo
• Compensación y Beneficios
• Comunicación y Cultura Organizacional
• Desarrollo de Personal
• Desarrollo Organizacional
• Diseño de Sistemas de Instrucción
• e-Recruitment
• Evaluación del Desempeño
• Evaluación del Impacto de la Capacitación
• Formación de Instructores
• Gestión de la Capacitación
• Identificación, Atracción y Selección de Personal por  

Competencias
• Indicadores de Gestión de Recursos Humanos
• Instrucción en el Lugar de Trabajo (OJT – On the Job Training)
• Marco Legal Laboral
• Marketing y Comunicación de Recursos Humanos
• Diseño de Plan de Vida y Carrera
• Responsabilidad Social Empresarial
• Tecnologías de Información Aplicada a Recursos Humanos

D
ES

A
RR

O
LL

O
O

RG
A

N
IZ

A
C

IO
N

A
L

Management Skills



Management Skills
FI

N
A

N
ZA

S

• Actualización de las Normas Internacionales de  
Información Financiera

• Administración de Flujo de Efectivo
• Administración de la Tesorería
• Administración de Riesgos (Erm-Enterprise Risk  

Management)
• Administración de Riesgos de Mercado y Financieros
• Administración de Riesgos Financieros
• Administración del Riesgo Operacional
• Análisis de Inversión en Acciones (AIA)
• Análisis de Proyectos de Inversión
• Análisis e Interpretación de Estados Financieros
• Análisis Financiero Avanzado
• Armonización Contable
• Auditoría y Control Interno para Detección de Fraudes
• Calificación de Cartera Crediticia
• Consolidación de Estados Financieros y Método de  

Participación
• Contabilidad (Intermedia y Avanzada)
• Contabilidad Electrónica Fundamentos Legales y su  

Aplicación
• Contabilidad Gubernamental
• Contabilidad Gubernamental y Armonización Contable
• Contabilidad para No Contadores
• Control Interno en la Administración de una Empresa
• Controlling
• Costos

• Determinación Correcto del Precio de Transferencia
• Dirección Financiera Corporativa
• Estado de Flujo de Efectivo
• Evaluación de la Efectividad de los Controles Internos
• Evaluación Financiera de Proyectos de Inversión
• Finanzas Bursátiles Aplicadas
• Finanzas Corporativas e Ingeniería Financiera
• Finanzas para No Financieros
• Herramientas Básicas de Contabilidad y Administración
• Impuestos
• Inducción al Mercado de Valores
• Ley Sarbanes Oxley
• Manejo de Impuestos Diferidos
• Matemáticas Financieras
• Migración de NIF A IFRS
• Normas Internacionales de Información Financiera (IFRS)
• Perfeccionamiento Ejecutivo en Análisis y Planeación Financiera
• Planeación Financiera y Fiscal
• Planeación y Control Financiero con Excel
• Planeación, Presupuestos y Control Financiero
• Precios Unitarios
• Presupuesto Base Cero
• Riesgos de Liquidez
• Sistemas y Métodos de Costos
• US Gaap: Reglas de Valuación, Presentación y Revelación
• Valuación de Instrumentos de Mercado de Dinero
• Valuación y Estrategias de Cobertura con Derivados



Management Skills
M

A
RK

ET
IN

G
 &

V
EN

TA
S • Administración de la Cartera Comercial

• Administración de Ventas
• Atención y Servicio al Cliente
• Atención y Servicio al Cliente Interno
• Comportamiento del Consumidor
• Comunicación Integral del Marketing
• Creando Relaciones duraderas con los clientes
• Cuadro de Mando Integral en Marketing
• Decisiones de Distribución
• Decisiones de Producto
• Desarrollo de la Fuerza de Ventas
• Desarrollo del Plan de Ventas
• Dirección Comercial
• Dirección Efectiva de Mercadotecnia
• Diseño de Propuesta de Valor "Design Value  

Proposition"
• Diseño y Desarrollo de Marcas (Branding)
• E- commerce
• E-business
• El Gerente de Ventas como Líder de Equipo
• Excelencia en el Servicio al Cliente

• E-marketing
• Estrategias del Análisis del Mercado
• Estrategias Mercadológicas para Alianzas  

Comerciales y de Mercado
• Estrategias y Técnicas de Venta
• Finanzas Aplicadas a las Ventas
• Gestión de la Fuerza de Ventas
• Investigación de Mercados
• Manejo de Quejas y Conflictos por Teléfono
• Marketing Audit
• Marketing Mix
• Planeación y Administración de Medios
• Pricing
• Segmentación Avanzada de Mercados
• Trade Marketing
• Ventas Consultivas
• Ventas por Telemarketing

Regresar a las áreas de  
formación



Hard Skills
• 5 ´s workshop
• 5 S´s Mejora del lugar de trabajo
• Cambios Rápidos de Herramental (SMED-Single  

Minute Exchange of Die)
• Celdas de Manufactura
• Despliegue de la función de Calidad  

Fundamentos (QFD) Análisis de Valor
• Introducción a la Manufactura Esbelta
• Kanban System
• La Fábrica Visual Material Justo a Tiempo
• Lean Implementation workshop for Managers
• Lean Implementation workshop for Team  

Leaders
• Lean logistic, Lean Enterprise, Lean office
• Lean Manufacturing (Black Belt)
• Lean Manufacturing (Green Belt)
• Lean Manufacturing (Master Black Belt)
• Lean Six Sigma (Black Belt)
• Lean Six Sigma (Green Belt)

M
A

N
UF

A
C

TU
RA

 E
SB
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TA
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O
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 D
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PR

O
C
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Y
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O

D
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TIV
ID

A
D • Lean Six sigma (Master Black Belt)

• Mantenimiento Preventivo
• Mantenimiento Productivo Total
• Mapeo del Flujo de Valor (VSM)
• Poka Yoke (A Prueba de Falla/ Error) Kaizen
• Poka Yoke, Jidoka
• Single Minute Exchange of Dies (SMED)
• Sistema de Manejo de Materiales (Justo a  

Tiempo, Kanban y Flujo de Material  
Sincronizado

• Sistema KANBAN, JIT Justo a Tiempo
• Six Sigma (Black Belt)
• Six Sigma (Green Belt)
• Six Sigma (Master Black Belt)
• SMED Cambios de modelo en un Minuto
• Solución de Problemas
• Source Inspection / Poka Yoke Systems
• Total Productive Maintenance (TPM)
• Value Stream Mapping (VSM)



Hard Skills

C
A

D
EN

A
 D

E
SU

M
IN

IS
TR

O • BSCM Bases de la Gestión de la Cadena de Suministros
• MPOR Planeación Maestra de Recursos para la Manufactura
• DSP Planeación y Programación Detallada
• E&CO Ejecución y Control de las Operaciones
• SMOR Gestión Estratégica de Recursos
• Administración de la cadena de suministros y estrategias de  

operaciones
• Sincronización de demandas con Suministros.
• Administración de la demanda
• Planeación de inventarios
• Logística y la administración del suministro
• Logística esbelta
• Evaluación y homologación de proveedores
• Tecnologías de información en la administración del suministro
• MPS Planeación Maestra de la Producción
• MRP Planeación de recursos de Materiales
• MRP II Planeación de Recursos de la Manufactura
• Enterprise Resources Planning ERP´s (SAP BO)
• Administración de almacenes y control de inventarios
• Pronóstico de la demanda y los suministros
• S&OP Planeación de las ventas y Operaciones.



Hard Skills
PR

O
JE

C
TM

A
N

A
G

M
EN

T • Administración de Proyectos PMI
• Administración de la Oficina de Proyectos
• Administración Financiera de Proyectos
• Control de Riesgos en los Proyectos
• Diplomado en Project Management
• Diplomado en Gestión de Proyectos TI
• Fundamentos de Administración de Proyectos
• Gestión de la Calidad enfocada en Proyectos
• Gestión de la Comunicación en Proyectos
• Gestión de las Adquisiciones
• Gestión de Stakeholders
• Metodología de Investigación para  

Administración de Proyectos
• Metodología SCRUM para aceleración de  

Proyectos
• Monitoreo y Control de Proyectos
• Negociación Aplicada a Proyectos
• Planeación Efectiva de Proyectos
• Técnicas de Presentación Efectivas



Hard Skills
SI

ST
EM

A
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D
E

C
A
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D

A
D • Administración de Proyectos

• AMEFD de Diseño
• AMEFD de Maquinaria
• AMEFD de Proceso
• Auditor Interno ISO TS / 16949
• Auditoría a Documentos del Sistema de Calidad
• Auditoría Interna ISO 9001 2015
• Calibración de Instrumentos de Medición
• Control Estadístico del Proceso
• Cultura de Calidad
• Diseño de Experimentos (Método Tradicional)
• Diseño de Experimentos Taguchi
• Estimación de Incertidumbre
• Gage R&R
• Implementación y Documentación de ISO 14000
• Introducción a Six Sigma
• Las 7 herramientas básicas de la Calidad
• Lectura de Planos
• Lineamientos de Operación para la gestión de  

materiales (Global MMOG/LE)
• Los Costos de la NO Calidad
• MSA 4ta Edición – Análisis del sistema de medición
• Planeación Avanzada de la Calidad del Producto  

(APQP)

• Proceso de Aprobación de Partes de Producción (PPAP)
• Revisión Ejecutiva ISO / TS 16949
• Solución de Problemas con enfoque Trabajo en Equipo  

(TOPS)
• Solución de Problemas Proceso Completo
• ISO 9000:2011
• ISO / TS 16949:2009
• Formación de Auditores Internos
• FMEA Análisis de Modo y efecto de las Fallas
• APQP Planeación avanzada de la Calidad
• CEP Control Estadístico de Proceso
• MSA Análisis del Sistema de Medición
• 8D´S
• Aseguramiento de la Calidad
• Solución de problemas
• QFD Despliegue de las Funciones de Calidad
• Planes de Control para Un Sistema de Calidad
• ISO 14001 Sistema de Gestión de Medio ambiente
• ISO 18000 Sistema de Seguridad y salud Ocupacional
• ISO 22000 Sistema de Gestión de la Inocuidad de  

Alimentos
• ISO 27001 Sistema de Gestión de la Seguridad de la  

Información
• Certificación en Core Toolls
• Desarrollo y Certificación de Proveedores



Hard Skills

TE
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N • ABAP Programming SAP HANA
• Academia SAP - CO
• Academia SAP - FI
• Academia SAP - MM
• Academia SAP - PP
• Administración de Bases de Datos
• Administración de Proyectos de Tecnologías de Información y  

Comunicación
• Aplicaciones Financieras con EXCEL
• Aplicaciones Informáticas de Bases de Datos Relacionales
• Big Data
• Business Intelligence
• Duet SAP
• Enterprise Resource Planning – ERP
• Excel (Básico, Intermedio y Avanzado)
• Gestión de la Seguridad de la Información
• Introducción al Sistema SAP
• Redes de Telecomunicaciones: Cloud computing, Servicios multimedia y  

Seguridad
• SAP BusinessObjects Business Intelligence (BI)
• SAP Customer Relationship Management (CRM)
• SAP Hana
• SAP MODELING, HANA
• SAP MODELING, HANA
• SAP Movilidad
• SAP NetWeaver
• SAP Supplier Relationship Management – SAP SRM
• SAP Supply Chain Management – SAP SCM
• ERP´S SAP BUSINESS ONE



Hard Skills
M

A
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• Introducción al Mantenimiento
• Mantenimiento Productivo Total (TPM)
• Planeación de mantenimiento
• Lectura de diagramas de mantenimiento
• Neumática Industrial
• Hidráulica Industrial
• Lubricación
• Herramientas manuales
• Herramientas de Potencia
• Electrónica Básica
• Electricidad Básica
• Electricidad Avanzada
• Fundamentos de PLC (SCL -500 Allen Bradley)
• Engranes
• Bandas
• Baleros
• Acoplamientos
• Motores
• Calderas
• Introducción a la Metalurgia
• Resistencia de Materiales
• Proceso Racional en la Toma de decisiones



Hard Skills

SE
G

UR
ID

A
D • AMEF de seguridad

• Bloqueo de Energías para trabajo seguro
• Búsqueda y Rescate
• Entrada a Espacios Confinados
• Equipo de Protección Personal
• Ergonomía
• Evacuación
• Grúas Viajeras y Polipastos
• Higiene Industrial
• Investigación de accidentes
• Manejo de Extintores
• Manejo de Materiales y Residuos Peligrosos
• Operación de Montacargas
• Planes de Emergencia
• Prevención de Accidentes
• Prevención y Combate de incendios
• Primeros Auxilios
• Seguridad en Robots
• Solución de Problemas de Seguridad
• Trabajando en Alturas
• Trabajo Seguro en Instalaciones Eléctricas

Regresar a las áreas de formación



Consultoría y Coaching de Negocios
Un Socio Consultor de Mind Up Academy se involucra como líder experto para la
identificación de las áreas de oportunidad de mejora en la organización vinculando a
expertos de diversas especialidades para gestionar cada proyecto empresarial,
conectando el problema con la solución.



Consultoría y Coaching de Negocios
Áreas de intervención de Mind Up  
Academy en las organizaciones:

Governance

InnovaciónVentas

Operaciones

Dirección General
Marketing

Capital Humano

Tecnologías de  
Información

Finanzas



ALGUNOS DE  
NUESTROS CLIENTES:



ALGUNOS DE  
NUESTROS CLIENTES:



CONTACTO

Av. Armando Birlain Shaffler 2001,
Piso Mezzanine, Centro Sur, 76090
Santiago de Querétaro, Qro.

Edificio Escala Town Center Sonata
Paseo Opera # 9, Piso 1 Int. 103 A,
Lomas Angelópolis CP. 72830,
Puebla, Puebla.

Corporativo Antara Polanco I,
Piso Miguel de Cervantes Saavedra S/N
Col. Granada CP. 11520
Ciudad de México

QUERÉTARO PUEBLA CDMX

442 800 0182 222 785 0118 / 785 0116 55 8000 1781



Liberamos Tu 
Potencial

Mind Up Academy


