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Nace en el 2010. Liderada por empresarios con mas de 30 anos de experiencia y
conocimiento en desarrollo de software para diferentes sectores (Servicios Publicos, Portuario,
Automotriz, otros).

I aCtu e o Compania especializada en el desarrollo de soluciones integrales de colaboracion electrénica.

Fabrica de software con gran capacidad de desarrollo de soluciones tecnologicas Equipo de
profesionales +90 desarrolladores e ingenieros QA (certificados en diferentes tecnologias).
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Nuestra Trayectoria
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Certificaciones & Afiliaciones
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Aliado Estrategico

Facture: Mas que un Proveedor Tecnologico

Fabrica de Software
+ 90 desarrolladores
Equipo de calidad con control QA.

Miuiltiples Certificaciones
ISO 27001, ISO 9001, CMMI DEV/3
y PCI DSS.

Marca Pais Soporte y Desarrollo
Producto y talento para Propio

- - Facture NO terceriza ninguno
exportacion. o
de sus servicios.

\ Adaptadores Universales
Mas que un Proveedor Tecnolégico n Intearaciones v brocesos
Autorizado por la DIAN. g yp

Soluciones para pequefios estandar con +20 clases de
medianos y grandes. ERPs.

Gateway de Recaudos, Pasarela
Certificada y Switch Transaccional

ACH, REDEBAN, Credibanco,+30 Bancos.

Cobertura Nacional

Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla,
Cartagena, Bucaramanga

Gold
Microsoft Partner

B® Microsoft
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Facture Proveedor Tecnolégico Habilitado por la DIAN

[ & | S ——

RESOLUCION NUMERO 002548

RESUELVE:

ARTICULO 1°.. AUTORIZAR COMO PROVEEDOR TECNOLOGICO DE FACTURA
ELECTRONICA a la empresa FACTURE S.A.S identificada con el N.I.T. 900.399.741

con domicilio principal en la ciudad de Cartagena Bolivar, en los términos del articulo
12 del Decreto 2242 de 2015, compilado en el Decreto 1625 ce 2016, por el término
de cinco (5) afos contados a partir del dia siguiente a la fecha en que la DIAN
incorpore esta resolucion ejecutoriada al servico informdtico electronico de factura
electrénica.

Que el inciso tercero del articulc 12 del Decreto 2242 de 2015 compilado en el
Decreto 1525 de 2018, articuld 1.6.1.4.1.12, establece que quienes opten pOr ser
autorizados como proveedores tecnoldgicos, deberdn agotar previamente el
procedimiento ¢e habilitacidn para facturar electrénicamente indicade en el numeral 2
del articulo 1.6.1.4.1 10 del mencionado decretd, salvo que para cuando decidan
solicitar la autorzacion ya se encuentren habiitacos.

Ademas, cumplimos con todos los requisitos expuestos en el
nuevo anexo técnico de la DIAN y surtimos todas las pruebas

del Piloto de Validacion de la DIAN exitosamente
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Bogota D.C. 18 de junio de 2019

Estimado Proveedor Tecnolagico:

FACTURES.AS
OTOYA GERDTS PEDRO CLAVER
Representante Legal

Para la DIAN es muy significativa su participacion activa en el proceso de implementacion de la
factura electrénica con validacion previa, suceso con repercusiones muy positivas para el pais.

Haber alcanzado |a habilitacion como Proveedor Tecnologico es el resultado del arduo y persistente
trabajo de su organizacion, que permitid la apropiacion de los principales elementos conceptuales
de la version de validacion previa y la matenalizacion de su indeclinable compromiso de ser
protagonista del proceso de masificacion de |a factura electronica.

Es necesario que continle su proceso, para gue con su ayuda vy la de los demas participantes del
ecosistema de factura electronica, lograr que la totalidad de empresarios y contribuyentes del pais
durante el segundo semestre del afio 2020, expidan este tipo de documentos, sin duda, entre todos
lo haremos posible.

Cordialmente.

El emprendimiento Minhacienda
es de todos

Asesor Il

Proyecto Factura Electronica

MARIO JOSE MARQUEZ OLIER

mmarquezo@dian.gov.co

T. 6079999 ext.

D: Carrera 7 No. 6C — 54 Edf. Sendas- Piso 8°, Bogota, D. C.
www.dian.gov.co

YDIAN
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Alianzas Estratégicas
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+6.500 Empresas Nos Han Escogido
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Algunos de Nuestros Clientes
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Nuestro Portafolio

Soluciones Tecnoldgicas de Colaboracion Electronica e Intercambio Inteligente de Informacion

_________________________________________________________________

R -
— -~

Plataforma de Colaboracion y Facturacion Electronica
* Emision y Recepcidn de facturas y otros documentos.

* Repositorio Inteligente.

» Portal clientes y proveedores

* Cumplimos con todos los requisitos de la DIAN.

Pl-Colab

Facturacién y Colaboracion Electronica

- e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e -

—————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Gateway de Recaudos Inteligentes
* Recaudos en linea

Facture

Soluciones Tecnolégicas de Colaboracion

Gateway

de recaudos inteligentes

* +30 Entidades Recaudadoras Bancarias y No Bancarias
+ Trazabilidad Transaccional

* Motor de conciliacién en tiempo real con verificacion de todas las fuentes de recaudo

~ o —

Electrénica e Intercambio Inteligente de
Informacion

FacturePay: Pasarela de

f =-.., J| Pagos en Linea
~ aCturPe l'l"day * ACH para pagos en linea por PSE.
e + Redebany Credibanco para los pagos por tarjetas de crédito.

~
-~ -
- -

e = e e e e e e Em e e e e e Em e Em e e m mm e E e mm m Em e e mm e e M e Ee e mm e me e M e e e E e e e e e e e e = e e e
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Pl - Colab: Plataforma de Facturacion y Colaboracion Electronica
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Plataforma PL-COLAB

Plataforma integral que permite cumplir con la legislacién en el marco de la emision y recepcion de factura electronica
ademas de otros documentos electrénicos, ya sea masivamente o uno por uno. Provee multiples servicios de
documento electrénicos.

Notificaciones (SMS -
Email) y Envio

Servicios de Emision :

.®s
. .,

----

'''''

Plataforma de Facturacién y Colaboracién Electrénica

Servicios de Recepcion :

. .
'''''

Portal clientes

Servicios de Almacenamientoy v
Repositorio -\

Disponibilidad | Escalabilidad | Trazabilidad en tiempo real Seguridad




Servicio de Soporte y Mantenimiento

PL-COLAB ofrece dos esquemas de soporte: 8x5 y 7x24, de a cuerdo a las necesidades de cada cliente.

Herramientas De Soporte . Esquemas Ofrecidos

* Chat e 8X5(8horasaldia,5diasala
* Correo electrénico semana (habiles).

 Teléfono * 7x24(24 horas al dia, 7 dias de
e Sistema de Ticket (FRESHDESK) la semana.

* Soporte REMOTO

Servicio de Soporte y Mantenimiento Propio

*  Ofrece todos los Niveles de servicio: Nivel 1, Nivel 2, Nivel 3.

* Disponibilidad del Servicio: 99.6% disponibilidad (Microsoft Azure)

*  Fabrica de Software: todo esto respaldado por una fabrica de software
conformada por + 90 desarrolladores e ingenieros QA

Facture



Integracion

Se han desarrollado diferentes integraciones nativas para reducir el esfuerzo significativamente de integracion
haciendo posible tener los servicios de facturacion electronica desde el ERP de la empresa o desde la Web

Plataforma Web para Adaptador Universal
PyMes (WS, Archivos planos, BD)
Para: Empresas que no cuentan con ERP'’s. Para: Empresas cuyos ERP’s no tienen Para: Empresas que no requieren un esfuerzo
integraciones desarrolladas con Facture mayor de desarrollo, solo configuracion y pruebas
técnicas.

/

" Partner

Conector Certificado Integracion con ERPs

Para: Empresas cuyos ERP’s ya tienen

Para: quienes tengan SAP . .
integraciones desarrolladas con Facture -%
factu



Proceso de Emision (Legal Compliance) LR

Flujo

EMISORES PROVEEDOR TECNOLOGICO

Sin ERP

mEEEN
I EMPRESAS

mEEEN
I EMPRESAS

4

CUFE -QR
v Firma Digital ,’

-----------

___________

i Correo electrénico

- ——— -

Portal Web

Interoperabilidad

i Impreso -

/" Acusede
, L. N . 1 T EEEE
[ Factura Electrénica s «_ recibo Y (EMPRESAS

ConserVaCién \-___Yi"id_aéé____," ~--llo--

Articulo 632 del
Estatuto Tributario

; e Y Factura aceptada automaéticamente
e
>l$o|o se entendera la factura generada una vez sea validada por la DIAN y entregada al / Conflrm‘amon N\ P
! de Recibo / !

dias habiles después de recibida

adquiriente. (Con excepcion a aquellos casos en los que la DIAN esté en contingenciay la . ’ N
factura pueda ser entregada al cliente sin el resultado de la validacion) pEN Bgc_hgz_o_ - Articulo 86 de la Ley 1676 de 2013 faCtlh




Servicio de Recepcion (Legal Compliance)

Todo emisor de Factura Electrénica esta obligado a recibir facturas electrénicas. Este requisito de recepcion se puede
cumplir de forma manual o asistida, o se puede lograr una mejora y automatizacion del proceso de recepcion.

Si bien el nuevo modelo que establece la DIAN indica que se
deben entregar un sobre (Attached Document) que contiene el
XMLy el ACK de la DIAN , Facture continuara entregando el
XML a los sistemas que consumen nuestro servicio de

recepcion.

RECEPCION BASICA (Legal compliance)

® Buzdn de recepcion de facturas.

® Verificacion de autenticidad.

® Acuse de Recibo/Aceptacion/
Rechazo

Es importante anotar que este documento recibido podra ser
UBL 2.0 o UBL 2.1, por tanto deberan realizar las validaciones
correspondientes para establecer cual reciben.

00250

$

i6 N . FACTURA
! Cr?a.t:lon y Validacion o Custodia y Acceso . . ELECTRONICA
. Administracion Rechazo Conservacion Plataforma Web oporte
\ Facture




Portal de Clientes

La solucion puede ofrecer adicionalmente un portal para clientes donde los clientes de las empresas puedan
gestionar sus facturas y realizar sus pagos.

P e e e e e e e e e

Pagar facturas a Generar version ligera

través de Pasarela de su factura
de Pagos POL

/ Administrar el perfil ® Registrar correos \ v
! de usuario, actualizar electronicos para ', / \
informacion. recibir notificaciones ! :
' ®  Consultar facturas de pago y facturas ® Consultar facturas
o Descargar facturas ® Generar factura ® Bajar facturas en PDF
| PDE agrupada . ! o , :
. en R f f | - Pagar facturas en linea (PSE, Redeban, .
: . Pagar factura o factura | : Credibanco) |
I o ’ I ! 1
| Asociar facturas agrupada en linea (PSE, : o !
' ® Agrupar facturas Redeban, Credibanco) Crear una cuenta en la plataforma :
P ) | E |
a ] :

~

Clientes Registrados Clientes No-Registrados

ractiire



Portal de Proveedores

La solucion permite un portal de proveedores donde estos puedan gestionar sus cuentas, enviar sus facturas a
la empresa, radicarlas en tiempo y forma haciendo la gestion de proveedores un proceso mas
eficiente.

Con el fin de lograr una mayor eficiencia en los
procesos de gestion, ahorros, prontitud y
mejorar significativamente la relacion con

proveedores y socios del negocio.

Se deben redefinir los procesos
de la empresa para asi lograr la
Optima gestion de proveedores.

Aumentando el nivel
de servicios hacia la
comunidad de
proveedores.

o FactilPe



Otros Moédulos

Modulo de Cartera en Linea

Permite maximizar el control de las cuentas por cobrar de la empresa, los clientes, abonos y anticipos;
todo esto a través de una analisis detallado de la cartera y un seguimiento continuo.

Pagos

Asi como iniciar su proceso de
pago de manera inmediata a través
de las diferentes recaudadoras
dispuestas para ello.

©
-

Recibos de caja

Nuestro sistema generara un Recibo de
Caja para ser enviado al cliente como
comprobante del pago realizado.

Facturas

Las facturas seran enviadas a PL-Colab para
que sean reflejadas y gestionadas a través el
modulo de cartera.

O

Contabilidad

Los movimientos pueden ser enviados al
sistema de contabilidad. De esta manera, el
ciclo de facturacion se daréd por completado.

Clientes

Los clientes podran consultar a través del
portal las facturas que tienen pendiente

para pago. facti?é



I Politica de Precios Segmento Corporativo

Costos Iniciales

‘ Costos Recurrentes

Disponibilidad soporte técnico

‘ Servicios

Adicionales

Implementacion de Cartera en Linea, Portal

Mecanismo de integracién y

N : de plataforma + volumen de
disefo de plantillas

facturas + notas + usuarios

Proveedores y Clientes,
notificaciones SMS, Otros

fac&ﬁ



Politica de Precios: Pymes

Planes de Facturacion Electrénica
Ideales para PYMES, profesionales y emprendedores colombianos

Basico

$19.000 / mes

$228.000 anual

@ 150 Facturas electrénicas / Documentos anuales
® 2Sucursales

@ 1 usuario

@ Adjuntos a la factura

® Notas a la factura

@ Uso Certificado Digital Gratuito
de Facture

000 QCQ

Empresarial

Pago anual

$30.000 / mes

$360.000 anual

500 Facturas electronicas / Documentos anuales
2 Sucursales

2 usuarios

Adjuntos a la factura

Notas a la factura

Uso Certificado Digital Gratuito
de Facture

Soporte en tramites ante
la DIAN

e 0 d 000000

Planes Prepago

Premium

Pago anual

$45.000 / mes

$540.000 anual

1200 Facturas electrénicas / Documentos anuales
2 Sucursales

3 usuarios

Adjuntos a la factura

Notas a la factura

Uso Certificado Digital Gratuito
de Facture

Soporte en tramites ante
la DIAN

Soporte durante la primera
emision

Recargas para documentos adicionales:

Valor de la Recarga N*® de
Documentos

$ 25.000 50
$ 45.000 100
$ 81.000 200
$ 182.250 500

Incluye:

* Soporte 8x5 (8 horas al dia, 5 dias a la semana, dias habiles).
* Archivos adjuntos (mdximo 5 adjuntos o 2 MB en adjuntos).
* Maximo 2 sucursales

* Capacitacion a través de tutoriales

* Incluye formato estandar para representacion grafica

Si usted va a tomar un Plan Prepago debe suscribirse anticipadamente a nuestra plataforma escogiendo la
opcion Basica, Empresarial o Premium.

* FACTURE se reserva el derecho a cambiar sin previo aviso u obligacién los precios y las especificaciones del producto. Las tarifas vigentes serdn publicadas en la pagina web www.facture.co

Facture



Plan de Trabajo

Kick Off Montaje de produccion

Fase Inicial (Entrega de Pruebas de marcha blanca en
documentacion técnica) produccion

Configuracion ambiente

Beta Capacitacion PL-Colab

Pruebas en ambiente Beta Parametrizacion Plataforma

Pruebas para habilitacion DIAN Salida en Produccién PL-Colab




FacturePay: Pasarela de Pagos
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FacturePay

Pasarela de pagos certificada que permite la gestion y procesamiento de pagos realizados a través de
medios de pago electrénicos en tiempo real de forma segura y rapida para realizar sus pagos.

L 3
)

---ay
~
Q/

PCl Una pasarela de pagos certificada PCI DSS para

@) . . .
- manejo de transacciones electrénicas seguras.
4 cex®

aENy
** %
[ [ [ [[[]
lll'
and

Certificada por ATH para la utilizacion del

~ boton de

- — pagos PSE.
facture Fay-

Pasarela de pagos

I o
RBM Pagos por tarjeta de crédito con Redeban e

~.» Redeban Multicolor
, Integracion con Credibanco
CO CredibanCo

Permite subir facturas, referencias entre otros y
mediante logica especial, permite realizar
recaudos inteligentes

factlﬁ



FacturePay

Beneficios

-— -
S W R S

/ Conectividad con Redes Intercambio de
(ACH, Credibanco y informacion con otras
Redeban) entidades en tiempo real

Integracion

.. .. Crecimiento en
rapida y facil

ventas (canal
ecommerce)

Mejora experiencia de
compra (en linea)

Aumento en eficiencia en Soporte a nuestro Beneficio de Trazabilidad en tiempo real
procesos de trazabilidad y cliente conectividad con en pagos presenciales en
respuesta al cliente Redes Bancarias recaudadoras

(Debe poseer convenios de recaudo online)

facture



FacturePay

Funcionalidades

Seguridad -

N

Pagos en linea con
Pagos en linea tarjetas de crédito y

Conectividad PSE debido

con Redes
(ACH, PayRunWay
Credibanco y Repositorio

Redeban)

Portal facture .a‘ N Pagos a través de

Administrador ' y recaudgdoras 8
Pasarela de pagos (Switch

Transaccional)

Desarrollando Reporte
Checkout vy Transacciones de
Aplicaciones Pagos en lineay

Sector hotelero presenciales

---- Trazabilidad

Facture



Gateway de Recaudos Inteligentes, POL BUS Y BANK BUS
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Gateway de Pagos y Recaudos Inteligentes

Entidades Recaudadoras Integradas actualmente al sistema

lg banco popular -esss+ Caja Social

_ G

BanC0|ombia - gBanco AVVillas Bancode Bogotd
@ Banco de Occidente
BANCO GNB m oNNVIVIEN DN Pl}ﬁfNH(]:l(q)CHA

B BVA -a:%e- Banco COLPATRIA

SUDAMERIS kit e

Entidades citibank Qs
Recaudadoras

ATodaHora S. A.

N (< efecty :

) ) \‘ Super GIROS
Redeban Multicolor i .
OLIMPICA

¢

factl?e‘



Gateway de Pagos y Recaudos Inteligentes

Modulos

Conciliacion Electronificacion

G = teway Billetera Virtual

de Recaudos Inteligentes — -
Distribucion
TAT y Otros

PINES y Recaudos —

RECAUDADORA

Referenciados Yijil

— B Domiciliacidon y
=3 Pagos Recurrentes

Facture



Gateway de Recaudos Inteligentes

Plataforma que se integra en linea con todas las entidades de recaudo, permitiendo tener conciliacion
rapida y eficaz con 4 verificaciones y, una aplicacion en tiempo real de los pagos que realizan los
usuarios de nuestros clientes en las diferentes entidades, ofreciéndole a estos mayor control y
trazabilidad de sus recaudos.

Pago a través de recaudadoras

9 o pasarela de pagos

Cargue de facturacion

ovigente (Archivo)
Procesa, valida y registro Ga teway

de pagos en el sistema Registro de pagos

(Tiempo real) o de Recaudos Inteligentes recibidos
%

Verifica la referencia -+ 30 Entidades

por factura
e de Recaudo
Confirmacién para Bancarias Yy no

E e recaudo de factura :
o Bancarias

EMPRESAS

Pasarela de pagos

.Redeban- @
Multicolor

SEGURIDAD Y TRAZABILIDAD

Facture



Gateway de Recaudos Inteligentes

Modulo de Conciliacion Automatica

e Informacién de pagos

recaudos recibidos reportados por la
: entidad recaudadora a
en tiempo real por el

: , través del Archivo
sistema a través del

Web Service Asobancaria
e Verificacidn de

los recaudos en

4 fuentes de
informacion

La informacién de los
pagos ingresados al
Sistema Comercial

Informacion de de la empresa

movimientos bancarios
de la cuenta de la
empresa a través del
Multicash

facture



Gateway de Pagos y Recaudos Inteligentes

Portales: Detalle

Operador Area Comercial Operador Area Tesoreria Operador Contratistas

« Consultar facturas por criterios de - Consultar en tiempo real los *  Consultar el estado del pago de

busqueda pagos ingresados al sistema una factura desde un dispositivo
_ movil antes de realizar el corte
» Descargar facturas en PDF . Cargar y procesar archivos de del servicio.
« Reenviar facturas a los clientes «  Casos ESP

. Obtener reportes de conciliacion

e Consultar los usuarios v las
y de Recaudos

|
|
|
|
Asobancaria y Movimientos
. :
facturas asociadas a estos :
|
|

B e e I T I e e

« Asignar nuevas facturas a un
usuario !

-

N e e e - - —— e e e e e e e e e e e e e e e o o o ——

factl?é



Gateway de Pagos y Recaudos Inteligentes

Modulo de Caja Remota

Permite recaudar en linea a pequenas entidades de recaudo que normalmente no cuentan con la capacidad
tecnoldgica para implementar sus propios webservices y hacerlo en un proceso simple y seguro.

& Integracion de pequenas entidades de recaudo.

O Generacion de Archivo Asobancaria.

& Conciliacién més precisa y segura.

Gateway

de recaudos inteligentes

/ 0 Sitio Web de Caja Remota que permite recaudar

en sitio.

v

Posibilidad de Implementar en Corresponsales de

recaudadores

S~ - Recaudo Propios.
-
facture



POL BUS

Plataforma que permite la notificacion de recaudos en linea desde multiples entidades recaudadoras.
Mediante una unica integracion, la empresa o comercio tiene acceso a toda una red de recaudos.

-

/ v Una sola conexion entre e,

ff\
\  FacturePay y el comercio FaCture ~ay

Pasarela de pagos

CLIENTE

e ——— e ———

Realiza pago

____________

009 00 00
eess se oo

.+ sees COnexiones Via
Web Services

Acceso a una amplia Notificacion del recaudo Aumento de los niveles Seguimiento de procesos Optimizacidn en costo
red de recaudadoras en tiempo real de servicio al cliente en tiempo real de operacion.

Permite que cada empresa tenga su propio estandar; un conector desarrollado por Facture, con multiples posibilidades de
integracion: Rest Service, Web Service, Base de Datos, Archivo, etc. facis
ctu

*Requisito: El comercio debe gestionar los convenios de recaudo en linea con la entidad recaudadora y asumir las comisiones bancarias acordadas con la entidad.



Bank Bus

Sistema orientado a las entidades recaudadoras permitiendoles optimizar su gestion de los convenios de
recaudo, con el fin de facilitar la integracion con las multiples empresas facturadoras y/o organizaciones
que requieran los servicios de recaudo.

Convenios de
Recaudo:

Se refiere a los
convenios para recaudo
que se suscitan entre el
comercio y la entidad

recaudadora, quien
define las condiciones de
este.

Entidad Bancaria

BANCO

factlﬁ
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