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PORTAFOLIO DE SERVICIOS
EMPRESA DE ASEO DE CAREPA S.A.S E.S.P.

QUIENES SOMOS? La  Empresa de Aseo de Carepa S.A.S E.S.P, está constituida mediante escritura Nº139 del 13 de Febrero de 2.008 , registrada ante la superintendencia de servicios públicos, y bajo la regulación  de la CRA (Comisión de regulación de  agua potable y saneamiento básico), cuenta con un equipo de trabajo comprometido con la calidad en el servicio que prestamos, tenemos mentalidad de innovación y cambio  para prestar un excelente servicio de aseo, ya que contamos con los mejores estándares técnico-operativos. 

PRINCIPIOS:
· PRESERVACION AMBIENTAL: Todo programa o proyecto que emprenda LA EMPRESA DE ASEO DE CAREPA S.A.S E.S.P en  la gestión de los residuos sólidos, tendrá como soporte fundamental la protección de los recursos naturales y su mantenimiento sostenible.

· PRESERVACION DE LA SALUD PÚBLICA: Todo programa o proyecto que emprenda LA EMPRESA DE ASEO DE CAREPA S.A.S E.S.P en  la gestión de los residuos sólidos, buscara soluciones técnicas que no afecten la salud pública.

· CRECIMIENTO EMPRESARIAL: LA EMPRESA DE ASEO DE CAREPA S.A.S E.S.P, buscará alcanzar los resultados propuestos, con la optimización de la productividad que aseguren su Rentabilidad. Sólo si la empresa es rentable puede crecer, asegurar su permanencia en el mercado y retribuir adecuadamente a sus accionistas, trabajadores y clientes.

· ADAPTACION AL ENTORNO: LA EMPRESA DE ASEO DE CAREPA S.A.S E.S.P cuenta con la  de capacidad organizacional  que le permite adaptarse rápidamente a los cambios del entorno, adoptando así este principio como parte fundamental de la cultura organizacional.




· PERTENENCIA: Somos una empresa con talento humano comprometido con los clientes y con la zona de Urabá. 

· COMPETITIVIDAD: Este principio exige conocimiento del mercado, altos estándares de calidad, conocimientos y satisfacción oportuna de las necesidades y expectativas del cliente; además de un compromiso integral con la excelencia en el servicio.

· LEGALIDAD: Cumplimiento con todas las disposiciones legales que rige el sector de Servicio Público Domiciliario.

MISION 
La Empresa de Aseo de Carepa S.A.S E.S.P., Mediante la integración de los procesos de recolección, transporte y barrido de calles y parques en el municipio de Carepa aporta al mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes, además  está comprometida con la preservación del medio  ambiente, la utilización de las mejores tecnologías y la racionalización en uso de los recursos dentro del marco legal actual y futuro que la condicionan, para ser competitiva, siendo  líder en el sector y con sentido de pertenencia hacia los objetivos institucionales.

VISION
La Empresa de Aseo de Carepa S.A.S E.S.P., será líder en el 2018 en el sector de la prestación del servicio de Aseo en la zona de uraba, trabajando integralmente  los servicios con calidad, con armonía ambiental, económica y social; implementando tecnologías de punta amigables con el medio ambiente, creciendo financieramente para prestar un servicio con tarifas razonables y generando  empleo de cara a la población económicamente activa de los sectores.  






SERVICIOS QUE OFRECEMOS:
1. Recolección de residuos sólidos ordinarios.
2. Transporte.
3. Barrido, limpieza de vías y áreas públicas.
4. Corte de césped, poda de árboles en las vías y áreas públicas.
5. Disposición final.
6. Lavado de áreas públicas.

VALORES AGREGADOS:
  
· AYUDA EN LA IMPLEMENTACION DEL MANEJO INTEGRAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS (MIRS)
· CAMPAÑAS PARA  LA CULTURA DE LA NO BASURA
· APOYAMOS LOS ESTUDIANTES PARA QUE EN NUESTRA EMPRESA CUMPLAN SUS HORAS DE SERVICIO SOCIAL.
· APOYAMOS LAS ACTIVIDADES QUE SE DIRIGEN A LA COMUNIDAD PARA CRECIMIENTO DE ESTA
· REALIZAMOS ACOMPAÑAMIENTOS A LAS CAMPAÑAS MEDIO AMBIENTALES QUE SE EJECUTAN EN NUESTRO MUNICIPIO
· PROGRAMAS DE ACERCAMIENTO A LA COMUNIDAD, EN CONVENIO CON OTRAS ENTIDADES Ò INSTITUCIONES, TALES COMO:
· COMO VÀ MI CUADRA
· UN MODELO DE LIMPIEZA



NOS AJUSTAMOS A SUS NECESIDADES
Cada empresa requiere una solución diferente a sus necesidades, nosotros estamos prestos a atenderlas y ofrecer la información necesaria de acuerdo a sus requerimientos, desarrollando soluciones rápidas y eficaces. 

VALORES CORPORATIVOS
· EQUIDAD: Atención con responsabilidad sin discriminación en la atención a  nuestros clientes.      

· RESPETO: Valor social en el trato interno y externo de nuestros empleados incluyendo el trato humano a nuestros clientes.

· LEALTAD: Como valor institucional y principio del compromiso con la empresa.



· COMPROMISO: Con la empresa en toda su dimensión laboral, realizada con profesionalismo y calidad humana.
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· CUMPLIMIENTO: Como valor  generador de  credibilidad en los clientes.

· TRANSPARENCIA: En el manejo de todos los recursos de responsabilidad de LA EMPRESA DE ASEO DE CAREPA S.A. E.S.P

· RESPONSABILIDAD: En cada uno de los actos y hechos que reflejen la imagen  positiva de la empresa.



LINEA DE ATENCION AL USUARIO  TEL: 8237074  CEL: 3146192657 
Dirección: Cra -78 No-76-35   E-mail aseocarepa@gmail.com
Vigilado por la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios.

