




Información General

Nombre de la firma: B&B Comercio Exterior

Dirección:
Av. Aviadores del Chaco 2050 –

Edificio WTC – Asunción – Paraguay

Teléfono: +595 21 603702

E-mail: comercialpy@bybsa.com.py

Web: http://www.bybsa.com.py



OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO

Es el reconocimiento que otorga la Autoridad Aduanera a 
operadores que demuestran estar comprometidos con la 
seguridad de su cadena de suministro, mediante la 
adopción de prácticas fundamentadas en la mejora y el 
cumplimiento de requisitos en materia de seguridad e 
historial satisfactorio de obligaciones tributarias, 
aduaneras y judiciales.

Dicho cumplimiento genera beneficios en sus 
operaciones de comercio exterior.



OBJETIVOS OEA

Garantizar niveles mínimos de seguridad en la cadena de 
suministro y facilitar el flujo del comercio internacional, forjando 
alianzas confiables y sólidas entre el sector público y privado y 
alcanzar el reconocimiento mutuo con las administraciones 
aduaneras de otros países.



ALCANCE DEL PROGRAMA

IMPORTADOR

EXPORTADOR

DESPACHANTE DE ADUANA

AGENTE DE TRANSPORTE

DEPOSITARIO

AGENTE DE CARGAS

REMESA EXPRESA

EMPRESA DE TRANSPORTE



REQUISITOS DE CUMPLIMIENTO

INFORMACION 
RELATIVA AL 
SOLICITANTE

HISTORIAL DE 
CUMPLIMIENTO

SEGURIDAD 
ADMINISTRATIVA

SEGURIDAD 
FISICA



INFORMACIÓN RELATIVA AL SOLICITANTE –
HISTORIAL DE  CUMPLIMIENTO

• Datos completos.

• Actividad Comercial.

• Estructura Organizativa.

• Funciones de cada 
Departamento.

• Cantidad de personal.

INFORMACIÓN 
GENERAL

• Informes positivos 
referentes al flujo de caja, 
el balance y las previsiones 
de perdidas y ganancias de 
los 3 últimos años para 
demostrar que posee una 
situación financiera 
favorable.

SOLVENCIA 
FINANCIERA

• Historial de cumplimiento 
tributario, Aduanero y 
Judicial.

ANTECEDENTES



SEGURIDAD ADMINISTRATIVA

• Procedimiento, 
manuales, 
instructivos 
relacionados al 
proceso que realizan 
el solicitante, etc.

• Correcta gestión 
documental de 
mercaderías, 
mecanismos para 
detectar 
irregularidades.

• Monitoreo de áreas 
contables, Comex, 
Logística.

• Mapa de procesos 
paso a paso del flujo 
de mercaderías.

SEGURIDAD 
DE LOS 

PROCESOS

• Sistema Informático 
Seguro.

• Pistas de auditoria.

• Copias de 
Seguridad.

• Periodo de 
almacenamiento.

• Niveles de acceso.

• Asignación de 
usuarios.

• Acceso no 
autorizados.

• Acciones de 
Emergencia.

• Control Documental 
y de archivo.

SEGURIDAD 
INFORMATICA-
DOCUMENTAL

• Mecanismos de 
selección.

• Análisis de sus 
antecedentes 
judiciales y 
policiales, estudios 
socio-económicos.

• Procedimiento de 
Monitoreo.

• Inducción de 
medidas de 
seguridad, política 
contra actividades 
ilícitas.

• Asignación 
uniformes, Carnet, 
etc.

• Confidencialidad.

• Desvinculación.

• Código de Ética.

SEGURIDAD 
DE LOS RRHH

• Procedimiento para 
conocer a sus 
asociados.

• Cumplimiento de 
requisitos mínimo del 
OEA.

• Detectar 
irregularidades en su 
cadena.

• Plan de 
Contingencia.

SEGURIDAD 
ASOCIADOS 
DE NEGOCIO



SEGURIDAD FÍSICA

• Política de seguridad 
con objetivos que 
permitan la detección y 
prevención de 
actividades ilícitas.

• Procedimiento para 
análisis y evaluación de 
los riesgos.

• Matriz de Riesgos.

• Auditorias.

• Plan de Contingencia.

REQUISITOS 
GENERALES

• Planos de las 
instalaciones.

• Infraestructura que 
impida el acceso no 
autorizado.

• Mecanismos de 
Seguridad en puertas y 
ventanas.

• Estacionamiento de 
vehículos.

• Sistemas Tecnológicos : 
Alarmas, sensores de 
humo, Videocámaras de 
vigilancia.

• Cronograma de 
mantenimiento.

• Manejo de llaves.

• Registro de imágenes.

• Iluminación adecuada.

• Servicio de vigilancia y 
seguridad.

INSTALACIONES

• Procedimiento de 
recepción, 
almacenamiento y 
entrega de la carga.

• Verificación e 
inspección.

• Procedimiento para 
verificar la carga, 
descarga, integridad de 
la estructura de la 
unidad de transporte.

• Registros documentales 
de la inspección.

• Precintos de alta 
seguridad.

• Mecanismos para 
garantizar la 
trazabilidad de la unidad 
de carga.

UNIDAD DE 
CARGA

• Procedimientos para 
controlar el acceso y 
salida de personas, 
unidades de transporte 
y vehículos.

• Registros de horarios 
de entrada y salida.

• Control y entrega de 
identificaciones.

• Control de acceso a 
áreas criticas.

• Cartelería para 
accesos, áreas de 
estacionamiento, 
políticas de seguridad y 
planes de evacuación.

• Estacionamiento de 
vehículos

• Registros de los 
controles realizados.

• Control de paquetería.

ACCESO FISICO

• Manuales basados en 
normas de seguridad 
industrial.

• Encargado de 
supervisión y 
evaluación de la 
seguridad industrial.

• Programa de 
capacitación de 
seguridad industrial.

SEGURIDAD 
INDUSTRIAL



PROCEDIMIENTO DE CERTIFICACIÓN OEA

1. Autoevaluación.

2. Presentación de la Solicitud.

3. Verificación de Cumplimiento.

4. Visita de Validación.

5. Certificación.

Vigencia: 3 años. Seguimiento: Anual Renovación: Mismo Proceso



BENEFICIOS

Capacitación  en nuevas 
iniciativas que ponga en 

vigencia la DNA.

Menor numero de inspecciones 
físicas y documentales (95% 

canales verdes).

Asignación de un Oficial y 
contacto de Operaciones OEA.

Tratamiento prioritario en caso 
que haya sido seleccionado para 

inspección.

Procedimientos aduaneros 
Simplificados.

Posibilidad de realizar despacho 
anticipado de Importación.

Reconocimiento como Socio de 
confianza de la aduana.

Posibilidad de elegir el lugar de 
inspección.

Excepción de la utilización del 
PEMA en operaciones de 

transito nacional.

Reconocimiento Mutuo 
Internacional.

Prioridad en la atención de 
cualquier gestión que se 

presente en la DNA.

Utilización de los logos oficiales 
OEA en documentaciones y 

página web.



¡Muchas gracias! 




