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DISEÑO DE PROCESOS 
DE GESTIÓN DE TI

Apoyamos a nuestros clientes en el desarrollo de ingeniería, herramientas y diseñamos 
procesos para optimizar el gobierno, control y gestión de TI con impacto en la disponibili-
dad y desempeño de los servicios TI, aplicando las mejores prácticas del mercado tales como:

Adicionalmente, acompañamos a las organizaciones y empresas a cumplir con reglamen-
tos en gestión de las tecnologías de información de acatamiento obligatorio para entida-
des públicas y privadas supervisadas.
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TI

¿Qué?
Controlar y 
Gobernar.

¿Cómo? 
Cadena de valor 

del servicio.



+506 2258-5757

 www.intelicolab.com

info@intelicolab.com
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