MONITORING &

MANAGEMENT
SOLUCIONES A MEDIDA

LO QUE NO SE DEFINE, NO SE PUEDE MEDIR.
LO QUE NO SE MIDE, NO SE PUEDE MEJORAR.
LO QUE NO SE MEJORA, SE DEGRADA SIEMPRE.

-Lord Kelvin

COMIENCE HOY

A DEFINIR, MEDIR Y MEJORAR
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;A donde va laINFORMACION
que produce su negocio?

;La esta aprovechando
para tomar mejores decisiones?

CONTROL

X La tecnologia de monitoreo le permite
N capturar datos de su negocio, tomar el control y
apoyar sus decisiones sobre una base firme, real y actual.

D)

VALOR

Cada dia en su empresa la infraestructura, el software, los procesos
y todas las operaciones generan valiosa informacion
acerca del funcionamiento de su negocio

PLANIFICACION

Capturarla y ordenarla le permitira conocer en detalle
el funcionamiento del negocio, actuar frente a imprevistos
y generar un historial de datos de gran valor

En Custos somos especialistas en aplicar la tecnologia de monitoreo
para transferir el valor de esta informacion a su negocio

Incorpore a sunegocio &
las capacidades que el monitoreo ofrece

* Decisiones respaldadas en datos o Control de proveedores
o Invertir inteligentemente * Garantizar niveles de servicio
o Acciones inmediatas frente a incidentes  « Optimizacion de costos

* Solucion de problemas raiz * Mejora de gestion

www.custos.uy e info@custos.uy e +598 2337 7757 e Buschental 3390 - Montevideo, Uruguay



Pl
‘CUSTOS

MONITORING

BENEFICIOS 4 = &

- Dimensionar y optimizar recursos ~ Accion Documentacion
A i
» Asequrar la continuidad del negocio ™. \ <
Analisis

Cumplir con los objetivos de negocio

Facilitar el mantenimiento y anticiparse a problemas
Generar informacion para analisis y toma de decisiones

;Que se puede monitorear?

EL monitoreo es transversal a toda la organizacion, de manera integral.
Es posible monitorear todos los componentes, desde la infraestructura
y software a operaciones de negocio como ventas y
experiencia de usuario, entre otras.

: I >

Infraestructura Software Operaciones
Redes Aplicaciones de negocio E-commerce
loT Middleware Ventas
Hardware Sistemas de base Experiencia de usuario

; Como funciona?

| Monitoreo | [ Informacién |
— @ / Nivel operacional
(= \ + @ = . .

~— Nivel gerencial
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>

Nivel directivo

Zabbix es la tecnologia open-source de nivel empresarial
que permite el monitoreo desde el hardware hasta la experiencia del usuario,
libre de costos de licencias y limites en funcionalidad

www.custos.uy e info@custos.uy e +598 2337 7757 e Buschental 3390 - Montevideo, Uruguay



Pl
‘CUSTOS

MONITORING

SERVICIOS

Capacitacion oficial Zabbix ABBIX

CERTIFIED TRAINER

Custos es el unico Zabbix Training Partner que brinda cursos oficiales
en idioma espaniol nativo en América Latina.
Custos junto a Unirede, forman la sociedad mas grande, fuerte y comprometida con la tecnologia Zabbix.

Empoderamos profesionales y equipos para obtener el mayor provecho de Zabbix y potenciar su carrera
ofreciendo certificaciones internacionales.

\.Z,y Zabbix llave en mano

Acompanamos y apoyamos su implementacion de Zabbix teniendo en cuenta las particularidades
de su negocio, para que pueda extraer el maximo de esta poderosa herramienta.
Nos encargamos tanto de una nueva instalacion como de adecuar una instalacion existente.

@
NOC 24x7

Un ojo sobre su sistema en todo momento para garantizar la rapida respuesta a cualquier
eventualidad, desde resolver el incidente a informar o escalar a terceros.

)
A J

Consultoria

Aportamos los conocimientos y experiencia necesarios para lograr un sistemade monitoreo
completo, eficiente y confiable.

Hacemos un traspaso de conocimientos eficiente con cursos ajustados

a las caracteristicas de cada instalacion.

Soluciones

Asegure que su negocio opera adecuadamente.

Mejore la visibilidad de todos sus componentes criticos mediante el monitoreo.

Nuestras soluciones por industria aceleran la implementacion con componentes predisenados
que integran las mejores practicas.

www.custos.uy e info@custos.uy e +598 2337 7757 e Buschental 3390 - Montevideo, Uruguay
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;Por que elegirnos?

« Expertos en monitoreo Zabbix

- Transferimos conocimiento y capacidad operativa
« Nos adaptamos a sus necesidades
« Transformamos el monitoreo en valor de negocio

 Ponemos el foco en solucionar los problemas

Desde 2015 Custos se dedica en exclusiva
al monitoreo y tratamiento de datos.

Contamos con profesionales con mas
de 20 anos de experiencia en el sector tecnoldgico.

Trabajamos con empresas de distintas verticales
en toda latinoamérica.

Nuestro compromiso con la tecnologia Zabbix
nos permite brindar servicios de excelencia que aseguran

la calidad de la implementacion y el cumplimiento ZABBI X

de los objetivos de los proyectos.

Aportamos creatividad, empatia, conocimiento y experiencia
en la construccion de soluciones efectivas
que se traduzcan en valor para su negocio.

En que somos buenos realmente
Nos adaptamos_ |

de cada uno de nuestros clientes, integrandonos de forma natural.

Escuchamos

Entendemos que la clave para dar un buen servicio
es escuchar y entender lo que tenga para decir. A partir de ahi se puede construir.

>\ Proponemos soluciones
Porque creemos que los parches no sirven, no nos limitamos a analizar y arreglar.

Buscamos y proponemos soluciones a largo plazo a los problemas.

Construimos relaciones

Queremos ser mas que un proveedor.
Planeamos y nos esforzamos por construir relaciones a largo plazo.
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-@ https://custos.uy

https://custos.uy/blog

m https://linkedin.com/company/custos-monitoring
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