


CumbreSoft es una empresa centrada en el desarrollo e

implementaciéon de soluciones informaticas a medida, a través del
uso y aplicacién de nuevas tecnologias.

En tal sentido visualizamos a la organizacién y sus clientes como un
todo dentro de los procesos que realizan, brindandoles asi una
solucion tecnoldgica integrada en el conjunto que les permite tomar
decisiones inteligentes, con datos certeros y claros que orientan al

éxito de la organizacion y la excelencia de sus productos y servicios.

Nuestra misidon principal es ayudar a mejorar cuantitativa y
cualitativamente el funcionamiento de las Organizaciones, con
soluciones informaticas integrales y flexibles, que permitan optimizar
el trabajo, reducir costos operativos, brindar transparencia y
seguimiento, con procesos documentados y flexibilidad para
adaptarse a los cambios globales; ayudando y orientando a nuestros

clientes en el camino de la Transformacién Digital.

Nuestra visidn es lograr ser una empresa lider en el disefio, desarrollo
e implementacién de soluciones informaticas para una gestién
efectiva de los procesos de nuestros clientes, la atencién, los servicios

y la mejora continua de los mismos.
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Open SAYGES es un Sistema de Administracion y Gestion Electronica
Simplificada, una Plataforma Digital que cubre en una sola herramienta todas
las necesidades de una organizacién tanto privada como gubernamental, en lo
que respecta a desarrollos e implementacion de procesos, automatizacion,
gestion documental electrénica, firma digital y atencién On Line al cliente, con
la posibilidad de integrar otros sistemas preexistentes, con multiples
caracteristicas y componentes que hacen de Open Sayges una herramienta
fundamental para la modernizaciéon, innovacién y adaptacion de las

organizaciones a las nuevas tendencias tecnolégicas del mercado.
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La gestion de procesos empresariales o BPM (Business Process
Management) es un enfoque de gestion integral centrado en conjugar la
ey forma de trabajar de una organizacién con los deseos y necesidades de los
\ clientes.
\ Promueve la eficacia y la eficiencia apoyandose en la flexibilidad y la
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Automatizacion

/ integracion tecnolégica. BPM se basa en el concepto de mejora continua,

por lo tanto, puede ser descripto como una metodologia de optimizacion
— de procesos gracias a su ciclo de vida que incluye actividades graduales de
planeamiento, anadlisis, diseno, modelado, implementacién, monitoreo,

control y optimizacion.

Optimizado

Reduccién de los tiempos de Inicio y gestion de tramites via web, Interface amigable, con formularios
gestion administrativa, excluyendo desde la comodidad de su casa u dinamicos y plantillas
pasos innecesarios. oficina. predeterminadas.
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Confiable

Seguimiento y control de los Sin pérdidas o extravios de Documentos certificados con Firma
procesos - expedientes desde la expedientes ni documentos, con Digital y procesos publicados en
web o aplicacion movil. contenido  siempre  visible vy Blockchain, inalterables.

documentos reservados.
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Uno de los principales médulos de la plataforma Open SAYGES es el de Atencion y Administracion
de tramites, en el cual no solo se gestionan turnos de atencion, sino que permite administrar los
distintos tramites de la forma mds conveniente para la organizacién, con una opcién sencilla de

administracién para la configuracién de todos sus parametros; con la posibilidad de configurar

multiples pantallas con distintos trdmites segun sectores, posibilitando ademas agregar publicidad

a los monitores o mensajes personalizados, generando también estadisticas y seguimiento en
tiempo real y obtencién de turnos por diferentes medios (telefénicos, app, web institucional,

puestos de autogestion y desde centros de recepcion).

Eficiente Personalizado

Accesible Amigable Configurable




OPEN

SAYGES

versiones tanto Integral como
por médulos.

Plataforma Digital
Disponible en distintas

Econénima
Diferentes planes
adaptados para cada
cliente.

En la Nube

Disponibilidad 100%
On Line

Soluciones
inteligentes a la

medida y necesidad
de los clientes.

Servicios

Desarrollo e implementacion,
soporte y consultoria.

Para mayor informacién o solicitar una pruebas sin costo comunicate con:

E:> contactos@cumbresoft.com

Machain 4060 3B - CABA -Argentina Q

@ www.cumbresoft.com



